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Grundbildung in der Jugendsozialarbeit: Chancen.
Hurden. Moglichkeiten.

Die Fachtagung gab Impulse fur einen Dialog zwischen
Grundbildungslandschaft und Jugendsozialarbeit. Gemeinsam
wurden Bedarfe, Hurden und Maoglichkeiten diskutiert. Der
Internationale Bund e.V. (IB), die BAG EJSA und die BAG KJS
fahrten die Fachtagung unter dem Dach des
Kooperationsverbunds Jugendsozialarbeit durch.

Rund 7,5 Millionen Menschen in Deutschland kdnnen nicht richtig lesen
und schreiben. Lese- und Schreibfahigkeit, Grundlagen der Mathematik
und grundlegende IT-Kenntnisse — diese Lernfelder markieren den Kern
des Grundbildungskanons. Sie sind Schlissel fur gesellschaftliche Teilhabe
und ein Baustein fur Chancengerechtigkeit. Gering ausgepragte
Grundbildung durchzieht weite Teile der Gesellschaft. Das ist eine
wesentliche und prominente Erkenntnis der Level One-Studie (2011).
Viele Menschen mit Grundbildungslicken stehen in der Arbeitswelt und
verfigen Uber einen Schulabschluss. Unter anderem aus Angst vor
Stigmatisierung entwickeln Betroffene wirksame Ausweichstrategien.
Analphabetismus und Grundbildungslicken sind im gesellschaftlichen

Alltag meist nicht sichtbar.

"Auch wenn heute alle die Schule mit guten In der Erwachsenenbildung

Lese- und Schreibkompetenzen verlassen | werden unter dem Begriff

wirden, wirden wir noch Jahrzehnte mit . .
dem Problem zu tun haben.” Grundbildung viele

Herausforderungen bearbeitet,
Dr. Klaus Buddeberg, Universitat Hamburg,

Proiektleituna LEO Grundbildunasstudie die sich — wenn auch bisweilen

anders uUberschrieben — auch in der Jugend(sozial)arbeit und in der
jugendpéadagogischen Praxis stellen. Auch Jugendliche und junge
Menschen, deren Schulzeit bildungsbiographisch noch nicht lange zurtck
liegt, sind betroffen. Die 18- bis 28-Jahrigen machen etwa 12,6% der
Betroffenen aus. Es gibt groRe Schnittmengen mit Jugendlichen, die sich
im Ubergang zum Erwachsenenalter und der Arbeitswelt in einer

besonders verletzlichen Lebensphase befinden. Das Bundesministerium fur
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Bildung und Forschung hat 2016 die Nationale Dekade fur
Alphabetisierung und Grundbildung ausgerufen. Die Dekade versammelt
ein breites Bundnis von Akteuren - auch der IB ist Dekade-Partner. Die
Dekade und die wesentlichen Akteure in der Grundbildungslandschaft
konzentrieren ihre Angebote auf erwachsene funktionale Analphabeten.
Fur die Jugend(sozial)arbeit ist festzuhalten, dass Grundbildung nicht klar
verankert und verortet ist. Es gibt entsprechend wenig Orientierung und
Wegweiser fur Fachkrafte. Jugend(sozial)arbeit arbeitet ihrem
Selbstverstandnis nach auf Chancengerechtigkeit fur alle Jugendlichen hin.
Grundbildung darf hierbei nicht au3en vor bleiben. Die Tagung fahrt mit
Vortragen in die Dekade fur Alphabetisierung und Grundbildung ein und
gibt erste Fingerzeige fur einen Dialog von Grundbildungslandschaft und
Jugend(sozial)arbeit. Angebote fur Lese- und Schreibkompetenz sowie
Grundbildung werden in Workshops vorgestellt und diskutiert.

Die Tagung richtet sich an Fachkréafte der Jugendsozialarbeit, der offenen
Kinder- und Jugendarbeit, der Jugendberufshilfe, der Alphabetisierung und
Grundbildung, sowie Verantwortliche und Multiplikatorlnnen bei Tragern

und Kommunen.

Gefirdert vom

$ Bundesministerium
Al h a D e ka d e & fir Familie, Senioren, Frauen
und Jugend

2016 —2026
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Grundbildung In der
Jugendsozialarbeit
Chancen. Hurden. Moglichkeirten.

16.11.2018
Frankfurt am Main, Hoffmanns Hofe

KOOPERATIONSVERBUND JUGENDSOZIALARBEIT

B I U

‘ .' \ Deutsches —— g
Ao + Rotes :-mﬂ::nr:a\u%am;@:ch:n ORT m DER PARlTATlSCHE Evaﬂ lische Ju mmm
Kreuz g ORT BEY [ Faiineese T ESA] 2020 MO

nnnnnnnnnnnnnnnnnn




Grundbildung In der
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Chancen. Hurden. Moglichkeirten.
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Grundbildung 1n der Jugendsozialarbeit
Chancen. Hurden. Moglichkeirten.

1. Grundbildung i1st ein Schlissel fur okonomische,
politische und kulturelle Teilhabe.

2. Grundbildungslicken 1n der Jugend wirken sich
verscharfend auf die Reproduktion von Armut aus.

3. Jugendbezogene Grundbildung muss von aus-
gepragter Vielfalt der Zielgruppen ausgehen.
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Grundbildung 1n der Jugendsozialarbeit
Chancen. Hurden. Moglichkeirten.

4. In den verschiedenen Handlungsfeldern der
Jugendsozialarbeirt spielt Grundbildung eine Rolle,
auch wenn sie unterschiedlich stark ausgepragt ist.

5. Um Grundbildung erfolgreich zu vermitteln, ist
Starkenorientierung In jeder Phase des
Arbeirtsprozesses von Bedeutung.

6. In der sozialen und Bildungsarbeit mit
Jugendlichen i1st der Begriff Grundbildung dem
Begriftf Alphabetisierung vorzuziehen.
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Grundbildung 1n der Jugendsozialarbeit
Chancen. Hurden. Moglichkeirten.

Timm Helten

Nationale Koordinierungsstelle der Dekade flr
Alphabetisierung und Grundbildung am BIBB

Die Nationale Dekade fur Alphabetisierung
und Grundbildung

Prof. Dr. Wibke Riekmann

Professorin fiUr Theorie und Praxis In der
Sozialpadagogik, Hamburg Medical School

Grundbildung als Handlungsfeld der
Jugend(sozial)arbeit?
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Grundbildung 1n der Jugendsozialarbeit
Chancen. Hurden. Moglichkeirten.

WORKSHOP 1

Digitale Grundbildungsangebote fir die Jugendberufs-
hilfe

WORKSHOP 2

Grundbildungsbedarfe erkennen. Betroffene ansprechen.
Lernprozesse anstol3en.

WORKSHOP 3 entfallt

WORKSHOP 4

Grundbildungsbedarfe erkennen. Betroffene anspreche
Lernprozesse anstol3en.

WORKSHOP 5
Angebote fur Zweitsprachenlernende




Bundesministerium
R ‘ irioog A AlphaDekade

und Forschung

Die Nationale Dekade fur

Alphabetisierung und Grundbildung
2016 bis 2026

www.alphadekade.de




2016 -2026

LAlphaDekade

ﬁ Bundesministerium
fiir Bildung
und Forschung

Funktionaler Analphabetismus
Jeder siebte Erwachsene in Deutschland kann nicht richtig lesen und schreiben.

Enverbssyyy,,

Das entspricht 7,5 Mio. Menschen.

Alter

Ausbildung
19,9%

18-29 Jahre
Erwerbstatig

20,6%
30~ 39 Jahre

Frauen

40-49 Jahre

Manner
Andere I_-lr::;f;auf

50~64 Jahre
Arbeitslos

Sonstiges* '

Quelle: leo. - Level-One Studie, 2012
* Rentner (6,3%), Erwerbsunfahige (2,3%), Sonstiges (1,2%)

KULTUSMINISTER
KONFERENZ

Timm Helten, 16.11.2018
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und Forschung 2016 -2026
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@ Bundesministerium
fiir Bildung
und Forschung

LAlphaDekade

2016 -2026

Gemeinsam Zukunft schreiben

Bundesministerium
fiir Bildung
und Farschung

R KMK

KULTUSMINISTER
KONFERENZ

*|DSIGB

Deulscher Stadie
und Gemeindebund

1er
(L2 Stadtetag

A Arbeit und Leben
DGB/VHS

A.K | BUNDESVERBAND

Die Gesundheitskasse.

«Q

Bundesverband
Alphabetisierung
und Grundbildung e.V.
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T — P LANDKREISTAG
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Eramct kdun.

fir
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Evangelische Kirche
in Deutschland

vhs.
Doutschar
Violkshochschul-Verband

Stiftung Lesen

Internationaler Bund
Freier Trager der Jugend-,
Sozial- und Bildungsarbeit e.V.

iB

KULTUSMINISTER
KONFERENZ

Timm Helten, 16.11.2018 4



b Bundesministerium
%@ | fiir Bildung L AlphaDekade
2016 -2026

und Forschung

Handlungsfelder der AlphaDekade

Funktionalen Analphabetismus verringern und das
Grundbildungsniveau bei Erwachsenen erhdhen.....

Offentlichkeitsarbeit
Forschung
Lernangebote
Professionalisierung
Strukturen

I

» Abgestimmtes Arbeitsprogramm mit Mal3nahmen

KULTUSMINISTER
KONFERENZ

Timm Helten, 16.11.2018 5}



b Bundesministerium
ﬁi@ | fiir Bildung ‘_ AlphaDekade
2016 -2026

und Forschung

Grundbildung am Arbeitsplatz

« BMBF: 12 Transferprojekte zur Arbeitsorientierten GB

« Bedarf nach Grundbildungsqualifizierungen wachst in
den Betrieben (Digitalisierung, Fachkraftesicherung)

» Grundbildung als Teil der berufl. Weiterbildung
verankern. Finanzierungsmodelle?!

» Verstarkte Einbeziehung der Wirtschatft in die
AlphaDekade

KULTUSMINISTER
KONFERENZ

Timm Helten, 16.11.2018 6



und Forschung 2016 -2026

' Bundesministerium
ﬁ? | fiir Bildung ‘_ AlphaDekade

Ansprache im Sozialraum verbessern

Forderschwerpunkt Lebensweltorientierung

« Entwicklung innovativer Konzepte u. Mal3nahmen mit
lebensweltorientierten/sozialrdumlichen Bezug

e Forderdauer/-summe: bis zu 36 Monaten, 20 Millionen Euro
o 20 Projekte

» Auf den Sozialraum abgestimmte Beratungs- und Lernangebote
(aufsuchend)

» Vernetzung des Sozial-/Weiterbildungssystems

KULTUSMINISTER
KONFERENZ

Timm Helten, 16.11.2018 7



b Bundesministerium
%@ ‘ fiir Bildung L AlphaDekade
2016 -2026

und Forschung

Niedrigschwellige Lernangebote

« MGH als neue Beratungs- und Lernorte zur GB
e Kooperation BMBF und BMFSJ

e Sonderschwerpunkt ,Forderung der Lese-, Schreib- und
Rechenkompetenzen®

e FoOrdervolumen: 5.000-15.000 Euro pro MGH
e 2018-2020: 2,2 Mio €/ Jahr

Mehr _
Generationen

Haus
Wir leben Zukunft vor

KULTUSMINISTER
KONFERENZ
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Timm Helten, 16.11.2018




und Forschung 2016 -2026

b Bundesministerium
%@ ‘ fiir Bildung L AlphaDekade

Forschung

« LEO Il Grundbildungsstudie

« REACH. Erkenntnisse zur Motivation und Ansprache von jungen
Menschen

KULTUSMINISTER
KONFERENZ

Timm Helten, 16.11.2018 9



und Forschung

Bundesministerium
@ ‘ fiir Bildung LAlphaDekade
2016 -2026

Informations- und Aufklarungsarbeit

e Zielgruppen: Betroffene, Unterstutzer/Multiplikatoren

e Lesen & Schreiben. Mein Schlussel zur Welt" als
Dachkampagne der AlphaDekade

www.mein-schliissel-zur-welt.de

wwWW.ICHANCE.de

KULTUSMINISTER
KONFERENZ
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http://www.mein-schl%C3%BCssel-zur-welt.de/
http://www.ichance.de/

Bundesministerium
@ ‘ fiir Bildung L AlphaDekade

und Forschung 2016 -2026

Lernen und Lehren

* Online Lernportal zum Lesen, Schreiben, Rechnen
 Deutsch lernen
www.vhs-lernportal.de

Quelle: vhs-lernportal.de KULTUSMINISTER

Timm Helten, 16.11.2018 11


http://www.vhs-lernportal.de/

und Forschung

b Bundesministerium
%@ ‘ fiir Bildung L AlphaDekade
2016 -2026

Lernen und Lehren

 Branchenspezifische Lernangebote
www.lernen-mit-evideo.de

 Umsetzung einer Produktdatenbank mit freien
Materialien ist geplant

Welterst6bern und informieren:
www.alphadekade.de

KULTUSMINISTER
KONFERENZ

Timm Helten, 16.11.2018 12



http://www.lernen-mit-evideo.de/
http://www.alphadekade.de/

' Bundesministerium
ﬁ? | fiir Bildung ‘_ AlphaDekade
2016 -2026

und Forschung

Herausforderungen

« Mehr Betroffene mit individuell zugeschnittenen Malihahmen
erreichen

« Professionalisierung des Lehrpersonals und Unterrichts

« Strukturen optimieren u. ggf. &ndern (ressortlibergreifende
Zusammenarbeit, Zustandigkeiten, gesicherte Finanzierung
von Mal3nahmen...)

o Effekte der MalRihahmen messen

» Grundbildung ist Querschnittsthema

KULTUSMINISTER
KONFERENZ

13
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b Bundesministerium
%@ ‘ fiir Bildung L AlphaDekade

und Forschung 2016 -2026

Vielen Dank fur Ilhre Aufmerksamkeit

Bundesinstitut fir Berufsbildung
Koordinierungsstelle Dekade fur Alphabetisierung
Robert-Schuman-Platz 3

53175 Bonn

Tel.: 0228 107-2329
E-Mail: helten@bibb.de
www.alphadekade.de

KULTUSMINISTER
KONFERENZ

Timm Helten, 16.11.2018 14




0
N

EEEN

o Medical School Hamburg

M S H University of Applied Sciences
[ and Medical University

Grundbildung als Handlungsfeld der
Jugend(sozial)arbeit?
Prof. Dr. Wibke Riekmann

Frankfurt, 16.11.2018




Von der Alphabetisierung zur Grundbildung

Bundesverband
Alphabetisierung
und Grundbildung

PISA
Literalitdit bei
15-Jahrigen:

IALS Platz 21

Literalitdit:
14,4% auf dem
Level One und

darunter

1984 1994

MSH.

Medical Sclmnl Hambu g
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ALL-

Studie zu
Grundkompetenzen

UN Dekade der Alphabetisierung

leo. PIAAC
Literalitdt: Grundkompetenzen:
7,5 Millionen u.a. 17% mit
funktionale erheblichen
Analphabet/inn/en Schwierigkeiten
beim|Lesen
Nationale Strategie
fiir Alphabetisierung und
Grundbildung
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- Forschung und Entwicklung - Arbeitsplatzorientierung -
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Wo stehen wir im Jahr 20187

MSH.

Seit 2011 gibt es gesicherte Zahlen, dass es 7,5 Millionen Erwachsene in Deutschland gibt, die
als so genannte funktionale Analphabet/inn/en bezeichnet werden kdnnen. - Diskussionen
Uber den Begriff

Das Thema ist auf dem Weg, in der Gesellschaft anzukommen, aber wir suchen immer noch
nach ,DEM Analphabeten®, wir brauchen eine stérkere Differenzierung der Zielgruppe
Differenz zwischen Teilnehmenden und Adressat/inn/en der Grundbildung empirisch belegt

Der Fokus hat sich geweitet von Literalitat und Alphabetisierung auf Grundkompetenzen und
Grundbildung.

Die Frage der Erreichbarkeit von Betroffenen mit Angeboten der Jugend- und
Erwachsenenbildung ist eine der Hauptfragen in der Praxis und der Theorie, derzeitige
FordermalRnahmen versuchen Kontinuitat aufzubauen

Es gibt weiterhin geringe Verweisungen zwischen Bildungstragern und Tragern der Jugend- und
Wohlfahrtseinrichtungen

Medical School Hamburg
University of Applied Sciences
and Med Brsity




Definition funktionaler Analphabetismus

(]
LI
[ ] Medical School Hamburg
MSH University of Applied Sciences
®w  and Medical University

Funktionaler Analphabetismus ist gegeben, wenn die schriftsprachlichen
Kompetenzen von Erwachsenen niedriger sind als diejenigen, die
minimal erforderlich sind und als selbstverstandlich vorausgesetzt
werden, um den jeweiligen gesellschaftlichen Anforderungen gerecht zu
werden. Diese schriftsprachlichen Kompetenzen werden als notwendig
erachtet, um gesellschaftliche Teilhabe und die Realisierung
individueller Verwirklichungschancen zu er6ffnen

(Alphabund 2010)



Funktionaler Analphabetismus

* Funktionaler Analphabetismus betrifft kumuliert mehr als vierzehn
Prozent der Bevolkerung
(7,5 Millionen Menschen) auf Alpha-Level 1-3.

 Davon wird bei Unterschreiten der Textebene gesprochen, d.h.,
dass eine Person zwar einzelne Satze lesen oder schreiben kann,
nicht jedoch zusammenhangende — auch kirzere — Texte.

L ]
LI
[ ] Medical School Hamburg
MSH Uniwversity of Applied Sciences
[ ] and Medical Liniversity 5



So sieht funktionaler Analphabetismus aus:

MSH

Medic: ISI|IH hg

‘Wenn ich heute mit allem fertig bin, ...

E f.’}:) /{fr’ If o #‘1/-

‘Beim Arbeiten habe ich es gern, wenn...

B_chpef suacl?

Wenn mir der Betrieb gehdren wiirde,
wirde ich...

= 594&%




Textbeispiel — Student

,Denn dies ist ein Selbstmord der aus kompletter Vernichtung der Eigenen Psyche getan
wurde denn auch er hat einen Brief hinterlassen indem wohl nach angaben seiner Mutter
stand das es viele gab die ihm nicht zuhorten und andere die ihn soweit trieben, doch
auch wieder andere die erst wohl zuhorten wobei er Hoffnung empfand doch diese es im
Nachhinein einfach als hysterisches und nerviges aufmerksamkeitsruf abstempelten und
so ihn nicht mehr ernst nahmen.”



L ]
L
[ ] Medical School Hamburg
M S H University of Applied Sciences
[ ] and Medical Liniversity

(3£Fg=1) uUsuosI=g usjbeizsq TIIp TUEIUY

00E

ooz

oot

0o¥
1

12

& g
7,5 Mio. Mensc
14,5% der Bevolferung ‘ “
...,llllllll'llllll “‘|||| | |||||“||||IIIIIIIIII--- N

0,3 Mio. 2,0 Mio. 5,2 Mio. 13,3 Mio. 30,8 Mio. Menschen
0,6% 3,9% 10% 25,9% 59,7% d. erw. Bev.

ol o2 a3 ol >a 4 Alpha-Levels



Tabellen: Literalitat nach Abschluss (Sonderauswertung leo. —
Level-One Studie)

Begonnen mit einer
BerufsvorbereitungsmalRnahme

Literalitat Haufigkeit Prozent
Gesamt Funktionaler Analphabetismus 174 19%
Fehlerhaftes Schreiben 283 31%
Literalisiert 445 49%
Gesamt 902 100%

lllllllllllllllllllll




Tabellen: Literalitat nach Abschluss (Sonderauswertung leo. —

Level-One Studie)

Berufsvorbereitungsmalinahme als
héchsten beruflichen
Bildungsabschluss

Literalitat Haufigkeit Prozent
Gesamt Funktionaler Analphabetismus 81 20%
Fehlerhaftes Schreiben 121 30%
Literalisiert 205 50%
Gesamt 407 100%

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu
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Tabelle: Literalitat nach Abschluss (Sonderauswertung leo. —
Level-One Studie)

Keine berufliche Aushildung

begonnen
Literalitat Haufigkeit Prozent
Gesamt Funktionaler Analphabetismus 361 36%
Fehlerhaftes Schreiben 271 27%
Literalisiert 377 37%
Gesamt 1009 100%

11



Literalitdtsgrad von Teilnehmenden an

MaRnahmen der Jugendsozialarbeit der BAG Ort
(Expertise 2015)

funktionaler Analphabetismus 12

fehlerhaftes Lesen und Schreiben 18 35,3 22 28

weitgehend fehlerfreies Lesen und Schreiben und

besser 21 41,2 25 29,3

NA 0 0 1 1,2
51 100 82 100

Tabelle 6-11 funktionaler Analphabetismus im Vergleich Berufsvorbereitung und geférderte Ausbildung

L]
-n
L
[ ] Medical School Hamburg

M S H University of Applied Stiences
L] and Medical Liniversity

12



Zentrale Klischees

— Kompetenzlevel troffene ka as entziffern, entsprache etwa Level 1

oder 2, wird in
— Arbeitslosigkeit (fin beim Alterwerden...)
— Soziale Isolation ( Ghetto”...)

— Negative Schul st zu lernen...)

-> Klischees treffen auf Menschen mit geringen Lese-
und Schreibkompetenzen (Alpha-Level 1-3) nicht
ZU.

M Si‘l. . . and Mo Uty 13



leo. auf einen Blick

(]
LI
[ ] Medical School Hamburg
MSH University of Applied Sciences
®w  and Medical University

57% der Betroffenen geben an, erwerbstatig zu sein, 17% sind
arbeitslos, 10% zu Hause.

58% sprechen Deutsch als Erstsprache, 42% als Zweitsprache
80% haben einen Schulabschluss

Altere sind leicht Uberproportional haufiger betroffen als Jingere:
Fast ein Drittel ist Gber Funfzig

Manner (ca. 60%) trifft es haufiger als Frauen (ca. 40%)

14



MSH .

Bildungsabschluss

Fehlerhaftes

Funktionaler Analphabetismus )
Schreiben

al-a3
Kein

e 19,3%
Abschluss :

Untere
. , ; 49,8% 47,7%
Bildung

Mittlere

. ] , 21,5% 18,9%
Bildung
12,9% 12,3%

ced 98, 8%

Anteil
an der
Stichprobe
>4
1,1% 4,7%
20,7% 29,9%
36,0% 32,3%
40,4% 31,4%
1,1% 0,9%
99,3%
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Anteil der funktionalen Analphabet/inn/en an allen Beschéaftigten dieser Berufsgruppe

Laden- u. Marktstandverkaufer u. Vorfiihrer
Kellner und Barkeeper

Baumetallverformer und Metallbaumonteure
Klempner, Rohrinstallateure

Fahrer schwerer Lastkraftwagen

Maler, Tapezierer und verwandte Berufe
Koche

Gartner, Saat- und Pflanzenziichter
Hilfsarbeiter in der Fertigung

Hausmeister, Hauswarte und verwandte Berufe

Personenkraftwagen-, Taxi- und
Kleinlastkraftwagenfahrer

Transport- und Frachtarbeiter
Hilfskrifte, Reinigungspersonal in Biiros, Hotels etc.
Fiihrer von Erdbewegungs- u.a. Maschinen

Bauhilfsarbeiter (Gebdude)

Berufshezeichnung laut internationaler Klassifkikation (ISCO)

m Anteil der funktionalen Analphabet/inn/en an allen Beschaftigten dieser Berufsgruppe

56%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%




Von der Alphabetisierung zur Grundbildung




Was ist Grundbildung?

— ,,Grundbildung fir alle bedeutet, dass Menschen ungeachtet ihres Alters
die Moglichkeit haben, als Einzelne oder in der Gemeinschaft ihr Potenzial
zu entfalten. Sie ist nicht nur Recht, sondern auch Pflicht und eine
Verantwortung gegeniber anderen und der Gesellschaft als Ganzem. Es ist
wichtig, dass die Anerkennung des Rechts auf lebenslanges Lernen von
Malinahmen flankiert wird, die die Voraussetzungen fir die Ausiibung
dieses Rechts schaffen.”

(UNESCO 1997)
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KONTROVERSEN UND DEFINITIONEN ZU GRUNDBILDUNG
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Kontroversen um Grundbildung (Grotlischen u.a. 2015)

) Welche Inhalte

und Kompetenzen gehéren
zu Grundbildung? Welche
nicht?

Vi) Auf welche Ziele
und Interessen
ist Grundbildung
gerichtet?

1l _ _ IMindestniveau|

Il) Lassen sich die
Inhalte und Kompe-
tenzen hierarchisch
fassen?

111) Was gilt als
hinreichendes
Minimum?

Kompetenzstufen

1
Lesen und:Schrelben
1
I

Rechnen, flnanze:n

Gesundheh
Politische
Bildung? 1

\ J\ J\ J\U é ;

Inhalte und Kompetenzen

v,
e
\&

L]
-n
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Grundbildung in der Jugendsozialarbeit?

o Sozialpaddagogik zielt auf die Identitatsbildung von
jungen Menschen

 Schulpadagogik als Arbeitspadagogik zielt auf die
Integration in den Arbeitsmarkt

Jugendsozialarbeit verbindet beide Felder miteinander

(]
LI
[ ] Medical School Hamburg
MSH University of Applied Sciences
®w  and Medical University 22



Wie vergesellschaftet sich der Mensch?

Arbeit
Ausbildung/ N\

Qualifikation

zur
gesellschaftlichen
Teilhabe

MMt

Interaktion
/ Identitatsbildung

tber
gesellschaftliche
Teilnahme

1+ M
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Wie vergesellschaftet sich der Mepa

Kompetenzvermittlung,
um Demokratie zu
gestalten?

Kompetenzvermittlung,
um auf dem

Arbeitsmarkt bestehen
zu kdnnen ?

Interaktion

Ausbildung/ N\ / Identitatsbildung
Qualifikation tber

zur "«. 4 gesellschaftliche
gesellschaftlichen Teilnahme
Teilhabe

24



Von den Betroffenen zu ihrem Umfeld




Ausgangspunkte fir die Umfeldstudie

7,5 Millionen vs. 30.000

Frage 1: Wie kommen mehrere Millionen Erwachsene, die keine
Grundbildungsangebote nutzen, dennoch im Alltag zurecht?

—> u.a. durch die Unterstutzung durch ihr Umfeld

Frage 2: Wie kann es gelingen, mehr Menschen zum Lernen im
Kurs zu ermutigen?

- Moglicherweise durch das Umfeld

Umfeldforschung als neues Forschungsfeld neben
Teilnehmendenforschung und Adressatenforschung

26



Mitwissende in der Teilnenmendenforschung

,<Jede Person, die keine oder nur unzureichende
schriftsprachliche Fertigkeiten besitzt, hat eine Person ihres
Vertrauens, die in das Problem eingeweliht ist und die Rolle des
Lesers und/oder Schreibers Ubernimmt. Oft sind dies die
Ehefrau oder der Enemann, eine Freundin, ein Freund oder
Verwandte. Betroffene flihlen sich oft sehr abhéangig von dem
Delegationspartner und sind dies meistens auch”

(DObert/Hubertus 2000, S. 70)

SELI
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Strukturdaten: Anzahl der Mitwissenden in

Hamburg
I e S =
Hamburg* Hamburg
Insgesamt 39,9% 1.537.223 =~ 613.000
Frauen 40,3% 789.771 = 318.000
Manner 39,6% 747.452 = 295.000

Von 37,2 % der Befragten (562 Personen) konnten wir
genauere Angaben tber ihre Rolle als Teil des mitwissenden
Umfeldes bekommen. Diese Zahl wird im folgenden als
Referenzgro63e fur die Inzidenz gesetzt.

Quelle:
* Statistisches Amt fir Hamburg und Schleswig Holstein (2014): Universitit Hamburg, Umfeldstudie
Statistisches Jahrbuch Hamburg 2013/2014, S. 14 Basis: 1.511 Erwachsene in Hamburg

LI
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(nicht) Sprechen und (nicht) unterstitzen

37 Prozent der Mitwissenden sprechen offen dariiber (205 Personen)

! ! !

20% haben noch nie 8% haben schon einmal 73 % haben schon

beim Lesen und beim Lesen und mehrfach t_Jelm Lesen

Schreiben unterstutzt Schreiben unterstitzt und Schreiben
unterstitzt

47 Prozent der Mitwissenden sprechen nicht dariiber (263 Personen)

! ! l

32 % haben schon

. 0
. beim Lesen und : ’ Lesen und Schreiben
HE Schreiben unterstiitzt Schreiben unterstuitzt

Wedical Scha IH mburg unterstutzt

MSH.
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Formen der Ermutigung des Umfelds, die Lese- und
Schreibkompetenzen zu verbessern

Zustimmung zu der Aussage

Wir Uben gezielt gemeinsam lesen oder schreiben, 38,2%

Ich ermutige die/den Betroffene/n, selbst zu lesen .
. 87,4%
oder zu schreiben.

Ich ermutige die/den Betroffene/n, 53,8%
einen Kurs zu besuchen.
Ich zeige die Vorteile auf, wenn man besser 73,0%
lesen/fschreiben kiinnte.
Ich zeige Nachteile auf, wenn man nicht gut 62,8%
lesen/schreiben kann.

Ich informiere die/den Betroffene/n 61,9%

lber Lernmaoglichkeiten.

Aufgrund meiner beruflichen Position versuche ich, die 17,5%
Person zu verpflichten, besser Lesen/Schreiben zu lernen.
n= 178 Mitwissende in Hamburg, die angegeben haben, dass sie die ihnen bekannte

Person ermutigen, ihre Lese- und Schreibkenntnisse zu verbessern.

L
30
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Vermuteter Veranderungswunsch

Mehrheitlich (60 %) gehen die Mitwissenden davon aus, dass der/die
Betroffene an der Situation nichts &ndern mochte (mdchte etwas andern:
28 %; unentschieden: 9 %).

Fast die Halfte derjenigen, die nicht annehmen, dass die betroffene Person
eine Veranderung herbeifiihren mdchte (48 %, Mehrfachnennungen), geben als
Begrindung daflr an, dass die Person daflr keine Notwendigkeit sehe und gut
zurechtkommt.

- Die Mitwisser/innen sind Gatekeeper: Wenn sie davon ausgehen, dass
die betroffene Person zurechtkommt, missen sie nichts tun.

.
MSH. s -



Typen des Mitwissens

—Es kristallisieren sich verschiedene Typen
des Mitwissens heraus

—->Welche Typen des Mitwissens gibt es in der
Jugendsozialarbeit?

(]
LI
[ ] Medical School Hamburg
MSH University of Applied Sciences
®w  and Medical University
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Typen von Mitwisserschaft

e Tabuisierende Mitwisserschaft e Tabuisierende Mitwisserschaft
 Pragmatische Mitwisserschaft e Kimmernde Mitwisserschaft

« Kimmernde Mitwisserschaft « Resignierte Mitwisserschaft

* Akzeptierende Mitwisserschatft « Verunsicherte Mitwisserschaft

* Resignierte Mitwisserschatft
 Verunsicherte Mitwisserschaft
e Entfernte Mitwisserschaft

Medical School Hamburg
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Tabuisierende Mitwisserschaft im professionellen Bereich

,Ja, das stimmen wir uns hier ab. Also ganz eindeutig. Also wir, wenn jemand das Gefunhl
hat, dass das Problem genau auf diesem Gebiet liegt, dann, wir sprechen das dann nicht
an, sondern wir sagen dann ganz einfach: ,Wir machen das.* Weil ich finde, dass es flr
manche ganz einfach zu schwer ist, sich dazu zu bekennen. Und wir wollen dann das
auch hier... Es ist auch nicht unsere Aufgabe. Wir sagen dann ok, gut. Das weil3 hier
jeder. Ich hab gesagt, wir benennen das Problem nicht, sondern wir bieten einfach
unsere Hilfe an, ohne dass wir das Uberhaupt thematisieren.”

. Leiterin Schreibservice, Interview 12, Abs. 21

Medical School Hamburg
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Pragmatische Unterstltzung im beruflichen Bereich

»Also eigentlich war immer alles falsch geschrieben, so Kraut und Riben, also man musste wirklich
immer raufgucken und das war teilweise echt erschreckend. Wir waren da total unprofessionell und
junge Kreative. Ich méchte mal so sagen, jeder hat halt irgendwas machen missen. Und, was man
sagen muss, das war schon manchmal, dass es bisschen so Reibereien gab deswegen. Aber auf
der anderen Seite war es auch so, dass er sich da reingehangt hat, und wenn dann jemand was
gesagt hat oder die Korrektur gemacht hat, das war irgendwann wie normal und so haben wir uns
halt eingegroovt. Also, er schreibt das vor und ich und spater war dann noch eine Kollegin dabei, die
das noch intensiver gemacht hat, ihn da gecoacht hat, immer wieder alles gegengelesen, alles
gegengecheckt hat” (Geschaftsfihrer Musiklabel Interview 23, Abs. 2-4).

_|_
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Akzeptanz im beruflichen Bereich

,und wie gesagt, in diesem Gesprach merkte ich, dass er ziemlich nervos wurde und ein bisschen
verunsichert, ob das jetzt méglicherweise Konsequenzen hat, dass er seinen Urlaubsantrag nicht
selber ausfullen kann. Und dann habe ich zu ihm gesagt, das ist tberhaupt kein Problem nur
vielleicht sollten wir mal dartiber reden wenn er damit Probleme hat, ob wir ihm irgendwie helfen
oder unterstiitzen kénnen. Das hat er also kategorisch abgelehnt. Er sagte nein, das ist alles in
Ordnung. Und er macht einen super Job. Also gerade im Service muss er naturlich die Speisekarte
kennen und die Kasse bedienen kénnen, das klappt hervorragend. Also, da gibt es nie Probleme.
Und von daher merkt er natlrlich, dass sein normaler Alltag funktioniert.”

Geschaftsfuhrer Hotel, Interviews Umfeldstudie Transkript 18:37

-n
L
Medic: ISI| IH hn

MSH . s

36




MSH . &

Verunsicherung im professionellen Bereich

»+Also, mir wiirde es speziell als Hauséarztin leichter fallen, wenn ich jetzt so was hatte wie bei z. B.
Alkohol. Das sind so Sachen, das ist unangenehm anzusprechen, oder Suizidalitat anzusprechen,
das sind ja so Sachen, wo man als junger Arzt denkt: ,Oh Gott, ich kann das doch nicht ansprechen!
Womoglich wird es noch viel schlimmer. Und dann lernen wir halt in Weiterbildungen und
Fortbildungen, dass das angesprochen werden darf, angesprochen werden soll, und dass das gut
ist. Dass man ein Vertrauensverhaltnis aufbaut. Und beim Analphabetismus bin ich mir halt auch
nicht sicher. Ich glaube, wenn mir das mal jemand in einer Studie belegen kdnnte, oder mir dann
sagen wirde, das ist gut und das muss angesprochen werden, daftr wird die Sensibilisierung
geschaff en und das Vertrauensverhaltnis gestarkt, dann wurde ich das wohl ansprechen kdnnen.
Aber wenn ich da so nichts in der Hand habe, hétte ich eben eher Angst, das Vertrauensverhaltnis
zu zerstoren, weil sich die Patienten unangenehm ertappt fihlen kénnten.*

Hausarztin, Interview 24, Abs. 46

2
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Hilfe — kimmernde Mitwisserschaft im beruflichen Bereich

»Ja, also da haben wir ganz massiv in seinen privaten Bereich mit eingegriffen, eingreifen
mussen, weil er sonst schlechtweg sehr grol3e Probleme gehabt hatte. Das war schon sehr
aufwendig, weil das war ja nicht nur ein Glaubiger, das waren mehrere Glaubiger, es missen
Ratenzahlungen eingehalten werden und das war dann auch mein Anliegen, dass das auch
eingehalten wird, das musste so ein bisschen gesteuert werden. Wir hatten nachher auch eine
Vereinbarung, was die fi nanziellen Geschichten angeht, dass ich in seinem Beisein online dann
auch die Uberweisungen tatigen konnte. Das war schon eine ziemlich aufwendige Geschichte.
Merkwdrdigerweise kam dann immer mal wieder was dazu. Er wollte mir dann so den Eindruck
vermitteln, dass es dann so alte Geschichten waren, die noch vor der Zeit der ersten Glaubiger
waren, aber das war nicht so. Das war dann schon so, dass er wieder irgendwo drauf reingefallen
war oder sich auf irgendetwas fixiert hat, weil er dann ein neues Handy haben wollte oder ich
weild nicht was und sich dann da darauf gestirzt hat.”

Vorgesetzter im Ein-Euro-Job, Interview 10, Abs. 30 u. 46
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Was tun Mitwissende?

Hilfe
Konkrete Unterstiitzung zur Bewaltigung des Alltags

Formen des Lernens

« Vermittlung in: non-formales Lernen (Lernen im Rahmen von
Weiterbildungsaktivitaten)

 Informelles Lernen (Aufgreifen von Lerngelegenheiten, die sich aus
dem alltaglichen Zusammenhang ergeben)

Vermittlung
in

informelles
non-formales

Lernen

Lernen
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Versuch eines Fazits:
Das Umfeld

Der Grundbildungdiskurs
Handlungsfeld Jugendsozialarbeit

[ ] Medical School Hamburg



Ein erstes Fazit....

6.

Funktionaler Analphabetismus ist in Deutschland Realitat: Sprechen wir dartiber. Gesellschaft
als akzeptierende Mitwisser.

Neue Partner in die Grundbildung mit einbeziehen. Trennung von Hilfe und Bildung aufheben

Offene Diskussion und Aushandlung der Kontroversen und Interessen zum Grundbildungsbegriff
(,modularer Grundbildungsbegriff*)

Jugendsozialarbeit als relevantes Handlungsfeld der Grundbildungsarbeit etablieren
Ansatze der Sozialpadagogik/Sozialen Arbeit starker in den Grundbildungsdiskurs
einbringen

Das mitwissende Umfeld handlungsfahig machen

durch Beratung

Durch Materialien

durch Fortbildung und Supervision fur professionelle Fachkrafte
durch Austausch

Weg von der Suche nach neuen Zielgruppen, hin zu der Frage: Wer braucht Grundbildung? Wo
hilft das Umfeld besser als organisierte Jugend- oder Erwachsenenbildung?

Nachhaltige Grundbildung braucht eine nachhaltige Struktur und Finanzierung: Weg von der

- Projekt- hin zur Regelférderung.

MSH

Medic: ISI|IH hg
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Vielen Dank furs Zuhoren!
Prof. Dr. Wibke Riekmann

MSH Medical School Hamburg GmbH
University of Applied Sciences and Medical University

Tel.: 040/ 36 12 26 49632
Fax: 040 /36 12 26 430
E-Mail: wibke.riekmann@medicalschool-hamburg.de

www.medicalschool-hamburg.de
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JOBLINGE MINT-Programm

.. \
JOBLINGE - Gemeinsam gegen Jugendarbeitslosigkeit }(;-?,B%}N.Q{E
Frankfurt, Novemeber 2018 LR~

Eine gemeinsame Initiative von The Boston Consulting Group und der Eberhard von Kuenheim Stiftung der BMW AG




Wer steckt hinter der
JOBLINGE-Zielgruppe?

Zu 100 % mit multiplen
Vermittlungshemmnissen

Im Schnitt seit 3 Jahren
im Ubergangssystem

Im Durchschnitt Gber
20 Jahre alt

Knapp 50 % mit maximal
Hauptschulabschluss

56 % mit Migrationshintergrund

Uber 70 % Mitglied einer
Hartz-1V-Bedarfsgemeinschaft

Zu 66 % mannlich



Gemeinsamer Exzellenzanspruch
Im Engagement fur die Joblinge!

Der Erfolg von JOBLINGE basiert auf vier Saulen

Praxis von Tag 1 an

* Arbeiten im Team

= Erfolge im praktischen
Tun

= Motivation durch
Betriebsnahe

= Kein Frontalunterricht

1:1-Betreuung
durch Mentoren?

= Personliche Beziehung und
Vorbildfunktion

= Prof. Vorbereitung
und Supervision
des Ehrenamts

= Personliche Entwicklung
fur beide Seiten

Geblndeltes
lokales Engagement

= Offentliche Hand

= Wirtschaft

= Zivilgesellschaft
(Stiftungen, Kultur,
Sport u.v.m.)

= Ehrenamtliche

Unternehmerischer

Ansatz

e Messbare Ziele

gAG als unternehmerischer
Rahmen

Transparenz (Social
Reporting Standard)

Social Franchise

fur Skalierbarkeit

Nachhaltigkeit des Engagements durch starke Partnerschaften

1. Ehrenamtliche Mentoren werden geschult und professionell betreut




Jugendliche erarbeiten sich ihren Ausbildungsplatz
Im sechsmonatigen JOBLINGE-Programm

Prog_ramm— Aufnahme Orientierung Praxis Probe Aufnahme
schritte
r»- V_f— ‘_ o e i \ I ( ._l i

¢ &

N

——

Haupt- - Motivation e Berufsfeldfindung = Uberpriifung e Praktischer Nachweis = Ausbildung
inhalt und Auswahl « Jobkompetenz des Zielberuffelds der Eignung oder Anstellung
e Soziale Kompetenzen = Jobkompetenz fur Ausbildung/
Anstellung

Formate Gg:g;ﬂ:::ggf Ug:z;?se;rgiﬁghe Qualifizierungspraktikum Bewerbungspraktikum Ausbildungsbegleitung

Individuelles Arbeiten, Trainings
Kultur- und Sportprogramm
MINT-Programm

Betreuung durch/Arbeit mit Mentoren

~ 2 Wochen ~ 6 Wochen ~ 6 Wochen ~ 11 Wochen
& Dauer & L 2 L 2 4 4 >
Meilen- Bei JOBLINGE Bei JOBLINGE Zielberufsfeld Jobkompetenz Ausbildungs-/
beworben aufgenommen gefunden erworben Anstellungsvertrag erhalten

steine
@ Individuelle Betreuung
4 Gruppenstarts pro Jahr
mit ca. 20 Teilnehmern



JOBLINGE mochte noch viel(e) mehr erreichen
Derzeit bundesweit 30 Standorte - Erfolgsmodell weiter auf Wachstumskurs

30 Standorte - weitere geplant

Hanse ()
Berlinl
® Ruhr ":,.'.“_ @®
e l@® ot
1 L .l
s, .
- Rheinland @ 2% Leipzig
il @
[ e Frankfurt

.. .. RheinMain

Rhein-Neckarl °
& 1 ¥
Region Stuttgart'::-.-.;il Minchen

Dachorga%?sation

“..© = JOBLINGE-Kompass Standorte

Ausblick - Stand Januar 2018

Weiteres Wachstum: kurzfristige Planung
= Karlsruhe

Mittelfristig
e Wachstumsziel: 10 - 12 gAGs in
Deutschland mit je 4 - 5 Standorten
- d. h. +/- 50 Standorte max.

Langfristig:
= Ubertragung des JOBLINGE-Ansatzes
auf weitere Zielgruppen und andere
Regionen
= Impuls zu Reformen im Ubergangs-
system zwischen Schule und Beruf
(impact ,,beyond JOBLINGE®)



Entwicklung
von JOBLINGE

seit Grundung
In 2008

~ ~
~ N
N AN A

‘-
\_/ N/
[ ) ")

Teilnehmer

o’
=

Vermittlungs-
quote

OQ%O
© ©
©

Netzwerk

Wachstum

Stand Q4 2018

—- Kumuliert 8,425
Pro Jahr Kompass 6,578~
I Pro Jahr Klassik
1,609
4136 1,847
34 522
08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18
(FO)

73%

\54 %/ Nachhaltigkeits-
~

quote: 83 %

o8 09 10 11 12 13 14 15 16 17

[ unternehmen
B Ehrenamtliche

3,900

08 09 10 11 12 13 14 15 16 17
141

Mitarbeiterkapazitat
B # standorte
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in 2018
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MINT-Programm und digitale Bildung bei JOBLINGE

delina
2018

GEWINNER

JOBLINGE goes MINT App ,,Mathe als Mathe4JOBLINGE JOBLINGE digital aufholen!
Mission*
Praktisches Erleben Digitales Lernen Mathe-Qualifizierung Medienkompetenzen
BMW
JPMorgan i J.PMorgan HESSEN Q

———
Yoy o o * *
e * *
= = kot
=) fi= : EUROPAISCHE UNION
Europdischer Soziatfonds

o Europiischer Sozialfonds

+ Unser Ziel: Bundesweite Vermittlung von 35 % der TN in MINT-Bereich



MINT-Programm als fester Bestandteil im JOBLINGE-Programm

Schwierige Ausgangslage...

... fuhrt zu Handlungsbedarf

= Nachgewiesener Fachkraftemangel im MINT-Bereich

< Erschwerter Zugang der Joblinge zur Branche (Mangelnde
Grundkenntnisse, v. a. Mathe, Scheitern Einstellungstest / Berufsschule,
mangelndes Selbstbewusstsein und Kenntnisse tber Berufsfelder)

Neue Anséatze notig, um stabile berufliche
Perspektiven zu schaffen und Briickenschlag zw.
potentiellen Azubis & Unternehmen zu férdern

Prog_ramm- Orientierung Praxis Probe
schritte:
Haupt- * Motivation und « Berufsfeldfindung « Uberpriifung des * Praktischer Nachweis  Ausbildung oder
inhalt: Auswabhl » Jobkompetenz Zielberuffelds der Eignung fiir Anstellung
» Soziale Kompetenzen » Jobkompetenz Ausbildung/Anstellung

Formate: Gemeinnutzige Unternehmerische Qualifizierungs- Bewerbungs-

’ Projektarbeit Praxisprojekte praktikum praktikum

Individuelles Arbeiten, Trainings
Kultur- und Sportprogramm
Betreuung durch/Arbeit mit Mentoren

& Dauer: ‘ ~ 2 Wochen ‘ ~ 6 Wochen ‘ ~ 6 Wochen ‘ ~ 11 Wochen ‘ >
Meilen-  Bei JOBLINGE Bei JOBLINGE Zielberufsfeld Jobkompetenz Anét“eslm:]dgusr\‘/%ft'ﬁ ag
steine: beworben aufgenommen gefunden erhalten




Umfassende berufliche Orientierung im MINT-Bereich
Vier Faktoren greifen ineinander

Unverbindliches

Kennenlernen fir

beide Seiten

* Praktische
Erfahrungen far
Jugendliche

* Moglichkeit zur
ersten

Einschatzung far

Unternehmen

Vertiefung Il | =it

Lernen

Erleben

Rekrutierungs- App ,,Mathe als Spielerische
workshops: MINTwelten Mission Hinftihrung zu

 Workshops in Kooperation mit * Fokus: Aufbau von zentralen

Unternehmen mathematischen mathematischen
: L Grundkenntnissen Lernfeldern
» Fokus: Entdeckung von Fahigkeiten . Uberwinden

und Moglichkeit, Kompetenzen » innerer Hiirden
Zu zeigen » Motivation

Erweiterung der

Perspektive durch

Information

* Abbau von
Vorurteilen

* Wecken von

Interesse und

Neugierde

Kompetenzfeststellung Entwicklung von

Kriterien

* FOrderung von
Eigenverant-

» Wettbewerbscharakter wortung und

Entscheidungs-

fahigkeit

» Erfahrung mit typischen
Arbeiten des MINT-Bereichs

o Fokus: Starken entdecken
und starken




App-Lernkonzept auf einen Blick
Idee: Grundlagen in Mathematik werden spielerisch erhéht

Ziel & Ansatz

Einbindung im
JOBLINGE-
Programm

Lernbereiche

Formate &
Volumen

Schwierigkeits
level
& Vertiefung

Messbarkeit &
Wirksamkeits-
erhebung

Messbare Basis-Qualifizierung im Bereich Mathematik - speziell abgestimmt auf die
Einstellungstests fir technische Ausbildungsberufe

Abbau von Hemmungen und Motivation fir das Thema

Ansatz: Inhalte werden sich spielerisch erarbeitet ("Serious Game")

Einfuhrung der Lern-App in der 3. Woche der JOBLINGE-Orientierungsphase
Spieldauer Uber einen Zeitraum von circa 4 Wochen (innerhalb der Orientierungsphase)
Téaglich 1-3 Episoden (d.h. 3 - 12 Aufgaben)

Dreisatz, Prozentrechnen, Geometrie, Bruchrechnen, Logik

Auswahl der Bereiche in Abstimmung mit Ausbildern, Universitat Munster, JOBLINGE-
Mitarbeitern, Analyse von Einstellungstests, sowie Schwachstellenermittlung der Jugendlichen
Uber stand. Mathematik-Tests

10 - max. 15 Aufgabenformate (d.h. ca. zwei Formate/Mechaniken pro Lernbereich)

Téaglich min. 1 Episode, entspricht 3 - 4 Aufgaben; max. 3 Episoden taglich (d.h. 9 - 12 Aufgaben)
Volumen: mind. 210 unterschiedliche Aufgaben (techn. 10 Varianten pro Aufgabenplatzhalter
moglich)

Je 3 Schwierigkeitsstufen pro Episode

Schwierigkeitsstufen sind an die spielbaren Charaktere gekoppelt

Der in App angestoliene Lernprozess kann Uber Lernplattformen (z.B. bettermarks) und
individuelle Forderangebote weitergefuhrt und vertieft werden

Wirksamkeitsmessung anhand von Vor- und Nachtests (aul3erhalb der App) und Abgleich mit den App-
Daten (z.B. Wie oft wurde gespielt? Wie viele korrekte/falsche Ergebnisse wurden erzielt?)

AulRerdem Nullgruppen-Abgleich (vgl. Ergebnisse von Jugendlichen die mit und ohne App lernen)

12



Visuelle Eindriucke - Mathe als Mission**

Die Story Beispielmission

Der erste Praktikumstag von Kevin bei BITS. [...] Es kommt zu einem
Feueralarm und wahrend alle fliehen, realisiert Kevin, dass Lina im
Serverraum eingesperrt ist. Er Uberschlagt die Zeit die Lina noch hat,
bis der Raum ganzlich mit Gas geflutet ist. Er beschliel3t Lina zu retten
indem er das Zugangsschlol3 zum Serverraum knackt. Zu seiner
Verwunderung ist der Serverraum jedoch nur ein Fake und hinter dem
vermeintlichen Servern befindet sich eine hochmoderne Einsatz-zentrale.
Diese ist leer und alle Rechner sind ausgeloggt. Kevin knackt den Code
eines Rechners und die Karte eines Museums wird sichtbar.

(Bold = Verlinkung zu Aufgabe)

Aufgabenmechaniken

01 02:33 -

01 D2:33 = " o 02:33 | =

Bruchrechnen Gleichunaen aufldsen Schatzen
— Drahte verbinden 9 — Zahlenrad einstellen

13


https://www.youtube.com/watch?v=2u1vFOLDR8k

Mathe als Mission
Aufgabenmechaniken

Lern-App ,,Mathe als Mission®

Lernbereich: Geometrie - Raumvorstellung

1. Hier siehs

Lern-App ,,Mathe als Mission”

Lernbeareich: Prozentrechnen, Aufgabentyp: Mischverhaltnisse

1000
mil

CELELE DU kannst dis
uber d 1

Lern-App ,,Mathe als Mission®

Lernbereich: Bruchrechnen

2. Wir sen
Driicke hie
ury

Lern-App ,,Mathe als Mission"

Lernberaich: Schatzaufgaben

pDer helle Bereich

ie stark du dieh t

hen dar

14



Mathe4JOBLINGE erganzt digitales Lernen und praktisches
Erleben im MINT-Programm

Bedarf:
Mathe als Vertiefende
“Mission* individuelle
Mathe-
Digitales Qualifizierung

Lernen

Bedarf:
Vermittlung
Digitaler

JOBLINGE Kompetenzen

goes MINT
Praktisches
Erleben

Mathe4JOBLINGE - ein Kooperationsprojekt mit der Stiftung
Rechnen, gefoérdert von JP Morgan

Inhalte:
* Forderung Digitale Kompetenzen und Mathe-Qualifizierung
* Mathe-Qualifizierung durch:
 Einsatz von E-Learning-Modulen (bettermarks)
* Entwicklung von didaktischen Modellen zur
Implementierung von elearnings
¢ Module: Motivation zur Auseinandersetzung mit
Mathematik
* Mathe-Kompetenzfeststellung

Umsetzung:

 Tests (Anfang, Mitte und Ende des JOBLINGE Programms)
* Materialien (Begleitmaterialien, eLearning, neue Module)
« Mathe-Qualifizierung als verbindlichen Rollout-Ziel

» Fokus Mathe-Qualifizierung als Teil des Rollouts

15



Allerdings: ‘

Digitale Medien garantieren keinen Erfolg
- Wirkung und Leistung héngen stark vom
Einsatz ab!

Erfolgsfaktoren:

« Keine Einzelarbeit, sondern Arbeit in Tandems,
da Gesprache zum Thema angeregt werden

_ « Begleitung der Digitalmedien durch Lehrkrafte

Leistung der /KJIMS/ Tutoren/Coaches

Jugendlichen in  Mix aus online und Kklassischen Offline Angeboten

Mathematik* - Integration der digitalen Medien sollte durch

professionell geschulte Coaches erfolgen

Digitale Medien
motivieren und
erhohen die

Besonders erfolgreich sind intellig. Tutorensysteme:
Inhalte werden in kleinen Einheiten +
Ubungsmdglichkeiten. Geschwindigkeit, Schwierigkeits-
Quelle (Waximann) Grofie Metastudie zur Wirkung grad und Hilfestellungen sind an die Kompetenzen

digitaler Medien in der Schule: der Nutzer angepasst 16

http://zib.education/forschung/metastudie-digitaler-
unterricht.html




JOBLINGE Blended Learning am Beispiel Mathematik

Beispiel: aufeinander aufbauende Beispielstunden fur den niedrigschwelligen Einstieg in das Thema Mathematik,

fur in der Nutzung digitaler Lerninstrumente ungeiibte Jugendliche.

Einheit 1: Einfuhrung in das Thema Mathematik

Digitales

Lernen

Ziel: Verhaltensanderung - Jugendliche versteht, dass er relevantes Wissen aufholen kann + Relevanz von Mathematik wird verstanden

Uberraschungsmoment,
Spald vermitteln

Einstieg

Jugendlichen verstehen, dass
Mathe fir Sie wichtig ist

Jugendlichen sehen, dass und
wo sie schwéchen haben
Einstellungsanderung

Vertrauen zum KJM (pos.
Lernatmosphére schaffen) + in sich
selbst + Haltung Gruppendynamik so
drehen, dass alle Lust haben weiter
zu Uben

3 Episoden,
Basisqualifizierung in den
Bereichen Dreisatz,
Verhéltnisrechnen, etc.

Relevanz klar machen -
Mathematik wird fir den
weiteren Weg wichtig sein:
Einstellungstests, Ausbildung,
Beruf und das tagliche Leben

48 Aufgaben

Relevanz nochmal klar
machen: Was bedeuten
gute Mathekenntnisse fur
mich/Jugendlichen

Individuell oder
Tandem

Gruppengespréch,
Fragerunde, auf
Augenhdhe
ansprechen

Individuell & online

Gruppengesprach auf
Augenhdhe (KIM war
ggf. auch schlecht in
Mathe) + Mail an den
KIM

JOBLINGE App
Mathe als Mission

Leitfragen

Mathe-Vortest &
Test zur Einstellung/

17



Digitales

Lernen

JOBLINGE Blended Learning am Beispiel Mathematik

Beispiel: aufeinander aufbauende Beispielstunde fur den niedrigschwelligen Einstieg in das Thema Mathematik,
fur in der Nutzung digitaler Lerninstrumente ungeiibte Jugendliche.

Einheit 2: Einfuhrung in das Thema Mathematik
Ziel: Verhaltensanderung - Jugendliche versteht, dass er relevantes Wissen aufholen kann + Relevanz von Mathematik wird verstanden

3 Episoden,
Motivieren, Hemmung nehmen, Basisqualifizierung in den Individuell oder JOBLINGE App
Spald vermitteln Bereichen Dreisatz, Tandem Mathe als Mission
Verhaltnisrechnen, etc.

. . Je nach individuellem Individuell oder
Selbststandiges Lernen in der o
h Bedarf und individuellem Tandem, zusammen bettermarks
Gruppe auf Augenhdhe X
Tempo mit dem Coach

Vertrauen zum KIM (pos. Relevanz nochmal klar Gruppengespréch auf
Lernatmosphére schaffen) + in sich machen: Was bedeuten Augenhodhe (KIM war

selbst + Haltung Gruppendynamik so . N gof. auch Schlecht in
drehen, dass alle Lust haben weiter gu_te Matheke'_mtmsse fur Mathe) + Mail an den
zu tiben mich/Jugendlichen KJIM

18



Digitales
Lernen

Lernbegleiter anstelle von Wissensvermittler

Mehr Raum fur individuelle Férderung durch Einsatz
neuer Techniken

Orientierung, um in der Masse die passenden
Neue Rollen Lernméglichkeiten zu finden

und Aufgaben

fiir d Mehr Zeit fur Beziehungsarbeit und Personlichkeits-
ur den entwicklung der Teilnehmer

Padagogen 4.0

Voraussetzung

Sensibilisierung fir den Umgang mit Computer-
technologien

Reflektierter Umgang und Einsatz neuer
Medien

19




JOBLINGE-Kontakte fur weitere Informationen und Fragen

Fiona von Pronay

Projektleitung MINT-Programm
und digitales Lernen

JOBLINGE Dachorganisation
Kapuzinerstralle 9d

80377 Minchen
Tel.: +49 89 125 014 116

Mobil +49 176 2258 1013
fiona.vonpronay@joblinge.de

Spendenkonto

Empfanger: JOBLINGE Stiftung
Kontonummer: 16542466

Bankleitzahl: 30220190

IBAN: DE68302201900016542466

BIC:

HYVEDEMM414

20



JOBLINGE - eine gemeinsame Initiative von

BUG

TaE BosToN CONSULTING GROUP

Eberhard
von

Kuenheim
Stiftung

Stiftung der BMW AG
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Spielkonzept und Inhalte bedingen sich gegenseitig...

...die Anforderungen beider Seiten mussen in Einklang gebracht werden

Zu vermittelnde Inhalte

Inhalte bestimmen die Spielidee
bezlglich

Format: Volumen an Inhalten
kann ggf. nur in einer bestimmten
Spiellogik umgesetzt werden
(Quiz vs. Serious Game)

Mogliche Arten der Fragestellung
(Sind offene Fragen mdglich? Sind
nur Karteikarten moglich?)
Transfer in Welten/ Story
Mechanismus der Messung
Attraktivitat der ,,Verpackung

Mobile
App

Technik

Spielkonzept

Spielidee bestimmt die
Aufbereitung der Inhalte bezuglich

Umfang/Volumen/Anzahl der
Aufgaben: wie viele Aufgaben aus
wie vielen Bereichen kann das
Spiel aufnehmen und abbilden?
Format der Aufgaben: welche
Aufgaben
Wiederholungsschleifen bzw.
Ubungsmaglichkeiten

Didaktik und Moglichkeiten der
“Verpackung”

Fokus auf Vermittlung von Inhalten bei hoher Attraktivitat des Produkts als zentrale Herausforderung

22



Enge Einbeziehung der Zielgruppe und Verzahnung von

Expertisen bel der Entwicklung der Lern-App

Experten
Universitat
Prof. Stein (Erstellung Aufgabenformate,
Evaluation)

Stundenten (User Testing)
Doktoranden (Evaluation)

Unternehmen
e z.B. BMW-Ausbilder (Anforderungen in der
Ausbildung)

JOBLINGE-Mitarbeiter:
Experten der Zielgruppe

App-Agentur
Konzept: Ranj
Feinkonzept und Programmierung: Reality Twist

Expertisen

Mathe-Qualifizierung

Anforderungen im Bereich
Technik & MINT

Zielgruppe - Joblinge (Einb. iiber Mathe-Tests &
User Testings)

Innovative Formate fur die Arbeit mit
den Jugendlichen

Mobile Gaming & Learning (Serious
Game)

Digitalisierung

Innovatives Format - passgenau entwickelt fur die Bedarfe der Jugendlichen




User Testing an der gAG Munchen

Eindricke und O-Tdne der Jugendlichen aus dem letzte User Test

=

* ,,Mit Hilfe einer solchen App kann
ich mich bestimmt besser fir
Mathe motivieren.*

* ,lch finde es ziemlich spannend,

da man immer ein offenes Ende
hat. Das spornt einen an!*

* ,lch wiirde es meinen Freunden,

die in der gleichen Situation sind

wie ich, auf jeden Fall

weiterempfehlen. Es ist definitiv

besser als ein Mathebuch.*

24
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Das Projekt eVideoTransfer -
Grundbildung mit digitalen Medien

16. November 2018, Tagung ,,Grundbildung in der Jugendsozialarbeit -
Chancen. Hurden. Méglichkeiten”, Frankfurt am Main

Bjorn Schulz, ARBEIT UND LEBEN Berlin-Brandenburg e.V.

ARBEIT UND QUALIFIZIERUNG

GEFORDERT VOM

Bundesministerium
AAlpha Dekade i

2016 —-2026



Vorstellung

Das Projekt eVideoTransfer
Das Web Based Training (WBT) evideo

W=

Nutzungs- und Einsatzerfahrungen



Vorstellung

» ARBEIT UND LEBEN e.V.

« Einrichtung der Jugend- und
Erwachsenenbildung

« Trager: Deutscher Gewerkschaftsbund
(DGB), Volkshochschulen (VHS)

« Seit mehr als 65 Jahren aktiv

« Drittmittelprojekte zur Starkung von
(geringqualifizierten) Beschaftigten und

Auszubildenden



Projekt eVideoTransfer

- Ausgangspunkt: Leo-Level One Studie
2011

« Forderung: BMBF im Rahmen der
Dekade fur Alphabetisierung

« niedrigschwelliger und motivierender
Einstieg flr Menschen mit niedrigen
Grundkompetenzen (und ggf.
Gefluchtete)

« Grundkompetenzen
arbeitsplatzbezogen, praxisnah

verbessern



Das WBT eVideo

» Rahmenbedingungen

« Lesen, Schreiben, Rechnen, Medien in
der (digitalisierten) Arbeitswelt

« Arbeitsumgebung der Beschaftigten

» Vorgehen bei der Entwicklung



Das WBT eVideo

» Im Fokus: Der Lernende

« Leichte Zuganglichkeit (Usability)
« Motivierende Handlung

« Kurze Lerneinheiten

« Praxisnahe

« Sichtbarer Lernerfolg



Das WBT eVideo

eVideo
N

www.lernen-mit-evideo.de



http://www.lernen-mit-evideo.de/

Das WBT eVideo

Logistik Gebaudereinigung | Gastgewerbe Maschinen-/
Anlagenfiihrer

Lagerlogistik Bliroreinigung Hotel Metall
Berufskraftfahrer  Arbeitsschutz Restaurant

KEP AS Kiiche

Arbeitsschutz (AS)

58 Ubungen 41 Ubungen 52 Ubungen 10 Ubungen

BKF, KEP, AS mobil AS mobil AS mobil mobil



Das WBT eVideo

Biiro MegaSauber Uber Dialogszenen greift der

FORTSETZEN NEUSTART

7% a Anwender aktiv in das Geschehen ein

E a = - Jeweils drei Schwierigkeitsstufen

Verschiedene Aufgabentypen

Hilfevideos




Das WBT eVideo

AT TEL SCHWER o 6. Ger8tewagen

Aul der rechien Seite siehst du
Gegenstands, die In den
Gerdlewsgen gehoren. Ziehe sie
mit der Maus zu den passenden
Wartern auf der Uinken Seite.
Zwel Wirter bleiben iibrlg. Dlese
Dinge gehdren nicht in den
Geratewagen.

AUSWERTEN




Das WBT eVideo

LEICHT MITTEL SCHWER 9. 4-Farben-System

" . I " B
die Urin die Tur

Auef der rechien Seite siehst du alle
Gegenstinde, die gereinigt wenden
mikssen, in der Einzahl, Uber das
Lupensymial kannst du sie dir
anschauen. Auf der linkan Seite
findest du die wier Farben der
Relnigungsmaterialian, mit denen die
jeweiligen Gegenstande gereinigt
werden. Vervollstindige die Licken
und ordne dis Gegenstande zu.
Achtung: Gesucht ist die Mehrzahl

AUSWERTEN

Das Url-nal




Das WBT eVideo

Personalbiiro

Personalbiiro

FORTSETZEN NEUSTART

Vorbereitungen

Giste empfangen & Dein Fortschrit
S

Hilfe Video Video Ubung 1 Video Ubung 2
Video Ubung 3
°

Gaste bedienen

Feierabend




Das WBT eVideo

MITTEL SCHWER Texf] 7. Eindecken

Dann geht es schneller.

Wir mussen noch die Tische fur I :
das Fernsehteam eindecken. Sie
essen heute das Abendmenii. nabe
Kannst du mir dabei helfen?
«

WEITER >

Tipps & Hilfe-Video B



Das WBT eVideo

Ted] 1. Arbeitsvertrag

§ 2 Probezeit

o ie ersten sechs Monate gelten als Probezeit.

o In der Probezeit kann das rbeitsverhaltnis mit einer rist von zwei Wochen gekundigt werden,

§ 4 Arbeitsvergiitung

O le Arbeitnehmerin erhdlt eine monatliche Verglitung von 2.018 Euro brutto.

§ 5 Arbeitszeit

D Die regelmaiige wochentliche rbeitszeit betragt 40 Stunden.




Das WBT eVideo

Mein Lernstand

Du hast Ubung 1 noch nicht bearbeitet. Lose diese Ubung

Du hast Ubung 2 in der Schwierigkeit Leicht beim ersten Versuch gelost. Ubung in Mittel wiederholen

Du hast Ubung 3 in der Schwierigkeit Leicht beim ersten Versuch gelost. Ubung in Mittel wiederholen




Das WBT eVideo

Worterbuch

abmessen

Bedeutung: ab-messen
Silben: ab-mes-sen
Beispiel: ,Kannst du bitte 600ml Milch abmessen?”

Ubung:

25.Wiegen und Abmessen

Alkohol

Silben: der Al-ko-hol

Beispiel:

=Beachte, dass du Kindern und Jugendlichen unter 16 Jahren keine Getranke

mit Albnhnl carviersn darfct”




Das WBT eVideo

Personalbiiro

Umschlagzentrum

FORTSETZEN KAPITEL NEUSTART

Umschlagzentrum

Zustellfahrzeug Dein Fortschritt
ey L1

Video Hilfe Video 2 Ubung 1 Video Ubung 2

Zustellung =)

Ubung 3

Feierabend

Bl




Das WBT eVideo

MITTEL SCHWER L - Fahrzeugcheck - 4 ‘e‘_iideo

— .
-
Hier ist die Checkliste fiir das
| Fahrzeug. Wir mussen alle e
Punkte prufen. Vorher dirfen wir
das Fahrzeug nicht beladen. e
(o -
Q) |
0
) L]
° | |
WEITER >
¥

4 Hilfe-Video 3



Projektidee & Umsetzung

Worterbuch

abmessen

Bedeutung: ab-messen

Silben: ab-mes-sen

Beispiel: ,Kannst du bitte 600mL Milch abmessen?”
Ubung:

25.Wiegen und Abmessen

Alkohol

Silben: der Al-ko-hol

Beispiel:

L
M e I n e Be lo h n u I .Beachte, dass du Kindern und Jugendlichen unter 16 Jahren keine Getrinke
mit Alinhnl servieren darfcr®

Arbeitsvertrag

Bestehe die Ubung "Arbeitsvertrag” im
Schwierigkeitsgrad "leicht”




Projektidee & Umsetzung

MITTEL SCHWER

Ay

Hdre dir die Satze uber die
Sprechblasen an. Tippe dann die
fehlenden Buchstaben oder
Waérter in die Licken. Beachte
die GroRschreibung und die
Kleinschreibung!

AUSWERTEN

Tef 3, Technische Kontrollen

Kontrolle am Fahrzeug:

] Profiltiefe und Luftdruck der eifen

o Zustand der remsen

o Verschraubung der nhangerverbindung

-] Dichtheit des anks

° otor, Getriebe, Achsen

o Aufbau, Spiegel, Scheibenwischer und enster

o Zustand ahrerhaus innen

Marek

Hier siehst du die Checkliste Fiir die technischen Kontrollen am LKW. Bitte priife das Fahrzeug,
bevor du losFahrst!

Welche technischen Kontrollen musst du am LKW durchfiihren?

Ziehe Teile, die du am Fahrzeug priifen musst, mit dem Finger oder der Maus in das obere Feld.
Ziehe alle Teile, die du auf der Kontrollanzeige auf der Armaturentafel pritfen musst, in das untere
Feld. Beriihre die gepunktete Fliche mit dem Finger oder klicke mit der Maus drauf, um die
Streifen zu verschieben

Zustand des Fahrerh:

Alles erledigt?
Hier bist du am Ende des Kapitels angelangt und kannst
direkt zur Ubersicht zurlick.

¢



Projektidee & Umsetzung

Klicke auf die Ziffern

Links siehst du funf Kreise mit
Ziffern. Hinter jeder Ziffer erscheint
ein Satz zum Thema

- . Schutzhandschuhe. Fllle die

> sVldeo Ubung 1 Lucken mit den richtigen
Buchstaben oder Wortern aus.
Klicke oder tippe daftir auf das Ton-
Symbol und hore der Beschreibung
zu.

Ubung 3 - Schutzhandschuhe




Projektidee & Umsetzung

Guten Morgen. Ich soll mich in der
Hallo Stefan. Personalabteilung bei Stefan
Schmidt melden.

IHE“I MITTEL SCHWER

Wenn ich eine Presse bediene, besteht Quetschgefahr fr

Fingerund ().
Bevor ich an der Presse arbeite, muss ich eine
Funktionskontrolle (:

betétigen

Wenn ich an der Presse arbeite, muss ich

Schutzhandschuhe ().

Wenn ich Stérungen beseitigen mochte, muss ich vorher die durchfiihren

Not-AusTaste ().

Wenn ein Unfall geschieht, muss ich Verletzte retten und 7

Erstetife ().

’e ideo Ubung 1- Betriebsanweisung
>

Bet

»syideo Ubung 1- Betriebsanweisung




Projektidee & Umsetzung




Projektidee & Umsetzung
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Das WBT eVideo

« Game Based Learning

« Lineare Spielfuhrung

« Schwierigkeitsgrade u. Multimedialitat
« Alpha-Level 3-4 / GER-Level B1



Das WBT eVideo

I e . | e
) eVideo | — 5
KES m

Bildung und E-Government

‘ eVideo — Hotel- und Gastgewerbe
Didaktisches Material zur

Vorentlastung
Lemnprogramm zur Schulung von Grundbildungs-

kompetenzen im Hotel und Gaststattengewerbe AT T LU T L
kompetenzen im Hotel- und Gaststattengewerbe

N eVideo — Hotel- und Gastgewerbe

Arbeitsblatter

-
e
Bundesministerium  Das Projeke . &VideoTransfer” wird im Rahmen der . Mationalen Dekads fiir Alphabstisierung™ unter dem
@ f..ﬂ:ggm Fanderkennzzichen W1 41500 mit Mittein des Bundesministeriums fur Bildung und Forschung gefrdert. @ Bundeamiristeran - Das Projeke , &VideoTransfer” wird m Rahmen der ,Natonialen Defade fi Alphibetierung” uncer dem
i Bildung

undForschung Férderkennzeichen V141500 mit Mittein des Bundesministariums fiir Bildung und Forschung gefrdert.



Einsatzmoglichkeiten

«  www.lernen-mit-evideo.de

« Lokal Uber USB oder DVD

«  SCORM-Schnittstelle fur eigenes LMS
« LMSvon eVideo

» Barrieren und Herausforderungen



«  Webseite: www.lernen-mit-evideo.de
— 3.992 Zugriffe (2018)
— Logistik: 1.324
— Gastgewerbe Hotel: 633
— Gebaudedienstleistung: 536
— Gastgewerbe Service: 357
« Lokal, z. B. Uber USB
« SCORM-Schnittstelle far Einbindung in
LMS

« Lernportal eVideo



> Beispiel Berufsschule (OSZ2)

« Gebadudereiniger

« 1.und 3. Lehrjahr, N=35

« Beispiel Unternehmen

» Randstad Deutschland GmbH

« Logistik

« Vorbereitung fir den Einsatz im
entleihenden Betrieb, N=60

- Spatere Anstellung



Auszeichnungen

« Nominierung d-elina 2015
« Comenius EduMedia Siegel 2015, 2018
« elearning Award 2016

« DIE Innovationspreis 2016
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‘ ARBEIT UND LEBEN DGB / VHS
Berlin-Brandenburg

Bjorn Schulz
+49 030 5130 192-45
schulz@berlin.arbeitundleben.de

Das Projekt ,eVideoTransfer” wird im Rahmen der Nationalen Dekade fur Alphabetisierung mit Mitteln des
BMBF unter dem Férderkennzeichen W141500 gefordert.

ARBEIT UND QUALIFIZIERUNG



Grundbildung in der

Jugendsozialarbeit - Chancen. Hiurden.

Moglichkeiten.

Fachtagung in Frankfurt / M., 16.11.2018

Workshop 2: Grundbildungsbedarfe
erkennen. Betroffene ansprechen.
Lernprozesse anstofRen.

Adrienne Rausch
Regionalstelle fiir Alphabetisierung und Grundbildung

Volkshochschule Oldenburg in Holstein

Vhs:}

Volkshochschule
Oldenburg in Holstein



Grof3enordnung

e auf Bundesebene (2011):
* 7,5 Millionen

* in Schleswig-Holstein (2017):
* 263.985

* in Oldenburg in Holstein (2017):
* 896

Teilnehmerzahl

e 2011
« 10.500=0,14% *

* in Schleswig-Holstein (2017):
* 500=0,19 %

* in Oldenburg in Holstein (2017):
e 16=1,79%

GB braucht Ansprech-
partner vor Ort!

* Von Rosenbladt, Bernhard u. Frauke Bilger: Erwachsene in Alphabetisierungskursen der
Volkshochschulen. Ergebnisse einer reprasentativen Befragung (AlphaPanel). Hrsg. vom

Deutschen Volkshochschul-Verband, 2011.
vhs,' Volkshochschule
‘®s® Oldenburg in Holstein




3 Strategien = Erkennungszeichen

Schriftliche Unterlagen ,Ich habe meine Brille Eine Vertrauensperson
werden nicht eingereicht vergessen” wird mitgebracht, die das

Schreiben tGbernimmt

Schulungen werden nicht ,Ich habe meine Hand
besucht verletzt” ,Bevor ich das jetzt alles
lese, sagen Sie mir doch,
Schreiben bleiben ,Das fulle ich lieber worum es geht.”
unbeantwortet zuhause aus”

(Aus: Kommunale Grundbildungsplanung. Strategieentwicklung und Praxisbeispiele. Deutscher Volkshochschul-Verband e.V., 2015)

Konsequenzen? Schlagfertigkeit! Sich outen!

vhs.' Volkshochschule
‘@:® Oldenburg in Holstein



Weitere mogliche Erkennungszeichen

= Auffallig langsames Schreibtempo

= Unsicheres Schreiben

= Vertauschen von Buchstaben

= Haufiges Durchstreichen und neu schreiben
= Sichtbare Angespanntheit

= Eingeschrankter Wortschatz und kurze, einfache Satze
= Schwierigkeiten mit chronologischen Abfolgen beim Erzahlen

= Grammatikalisch falsche Satze (trotz Muttersprache)

(Aus: Kommunale Grundbildungsplanung. Strategieentwicklung und Praxisbeispiele. Deutscher Volkshochschul-Verband e.V., 2015)

vhs,' Volkshochschule
‘®s® Oldenburg in Holstein



Was kann pasiren wen man mit einen Kleinen gruppe essen gehet. Befor man das
essen Uberhbt bstelen kan wier sich mit allen beratschlakt was man essen wiell das
dauert mindestens eine habestunde.

Das heist das der Kemmer das erste mahl die augen verdret weill alle durch ein
nader schreien udn was bestellen wollen der gute Mann mus schie erst ein mahl
duch setzen dan werden die getrenge geriecht jeder kriekt was er nicht bestelt hat
also get das grose tauschen los.

Nungefer ne deifeirtelstunde bekomtman den sein essen werd dem essen sient aus
nams weise alle rug wodruber sich alle wundern die dar gearbeite haben arch dem
essen geht das geschnater wieder los alle rden durch ein ander .

Jespeter der abent um solustiger wurde. Nach dem dan die ersten los gehen wurde
ein parmall die zache gedrelt und die Kelner die Kopferdret .

Nach dem die letsten gehen wurde bielanz gezogen es war wie immer nich gans fer
aber fein mansch.

vhs,' Volkshochschule
‘®s® Oldenburg in Holstein



Argumente flir eine Ansprache von Betroffenen

* Argument 1

Lesen und Schreiben bedeuten Selbstbestimmung und Unabhangigkeit in allen
Lebensbereichen.

* Argument 2
Lesen und Schreiben starken die Personlichkeitsentwicklung.
* Argument 3

Lesen und Schreiben sind Grundkenntnisse, ohne die eine Vermittlung in eine
Ausbildung oder eine Arbeit sowie die Wahrnehmung einer kompetenten
Erziehungspartnerschaft nicht oder nur sehr schwer méglich sind. Lese —und
Schreibschwierigkeiten bedeuten ein grol3es Risiko flr die soziale Ausgrenzung.

vhs,' Volkshochschule
‘®s® Oldenburg in Holstein



* Argument 4

Obwohl es eine Konfrontation darstellt, sind betroffene Menschen dankbar, wenn

sie in einem verlasslichen Rahmen von ihren Lese- und Schreibproblemen erzahlen
kdnnen und Hilfe bekommen. Das Ubersehen wird von Betroffenen registriert und
zum Teil auch kritisiert.

* Argument 5

Ansprache ist wertvolle Information. Viele Menschen wissen einfach nur nicht, dass
es Moglichkeiten zum Lernen gibt.

(Aus: Kommunale Grundbildungsplanung. Strategieentwicklung und Praxisbeispiele. Deutscher Volkshochschul-Verband e.V., 2015)

vhs,' Volkshochschule
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Wertschatzende Gesprachshaltung

Bewerten Sie nichts...

Horen Sie aktiv zu...

Stellen Sie offene Fragen....

Richten Sie den Fokus auf Gelingendes...

Unterstltzen Sie, den ersten Schritt zu gehen...

Nennen Sie das Problem beim Namen! Suchen Sie dabei eine adaquate
Ansprechweise (sensibel, offensiv, spaRig...)

* Mir ist aufgefallen, dass Sie beim Lesen ab und zu stocken. Ich hatte da einen Vorschlag.

Brauchen Sie Hilfe beim Schreiben?

Das nenne ich eine kreative Rechtschreibung!

Das Wort war jetzt aber geraten.

Das ist ja toll, dass Sie wissen, wie Sie sich selbst helfen kdnnen. Kénnen Sie sich vorstellen, auch mal einen Kurs zu besuchen?

(Aus: Kommunale Grundbildungsplanung. Strategieentwicklung und Praxisbeispiele. Deutscher Volkshochschul-Verband e.V., 2015)

vhs,' Volkshochschule
‘®s® Oldenburg in Holstein



Funktionaler Analphabetismus in Deutschland
— zur Altersverteilung

m 18-29 Jahre
m 30-39 Jahre
W 40-49 Jahre
= 50-64 Jahre

Quelle: leo.-Level-One Studie 2011

vhs' ‘® Volkshochschule
‘@® Oldenburg in Holstein



Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!

vhs,' Volkshochschule
‘®s® Oldenburg in Holste in



Fachtagung: Grundbildung in der Jugendsozialarbeit — Chancen, Hiirden, Moglichkeiten
Frankfurt am Main 2018

Handlungsorientierte Arbeit in
bildungsbiographischen
Dilemmastrukturen

Das Assessmentmodell nach Carr
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Dr. UIf Algermissen, Angewandte Erziehungswissenschaften



(An-) Erkennen

;S Wenn jemand mit Autoritat die Welt so beschreibt, dass Sie
nicht darin vorkommen, gibt es einen Moment psychischen
Ungleichgewichts, als ob Sie in einen Spiegel schauen und
nichts sehen.”

(Bruner, 1990, 32)



Beziehungsziele

Das Ziel einer Erzahlung ist es, der Welt Bedeutung zu geben, nicht sie
wissenschaftlich zu beschreiben.

Das Mald der Wahrheit oder Unwahrheit einer Erzahlung liegt allein in
ihren Folgen:

Gibt sie den Menschen ein Gefuhl persdnlicher Identitat, ein Gefuhl der
Gemeinschaft, bietet sie eine Grundlage fir moralisches Handeln und
leistet Erklarungen dessen, was nicht erforscht werden kann?



Erzahlungen liefern einen
guten Grund zum Lernen

Bildungseinrichtungen sind die bejahende Antwort auf die Frage: Kann
aus Menschen unterschiedlicher Traditionen, Sprachen und Religionen
ein koharente, stabile, einheitliche Kultur geschaffen werden?

Der Gedanke einer offentlichen Erziehung hangt absolut von der
Existenz miteinander geteilter Erzahlungen und dem Ausschluss
solcher Erzahlungen ab, die zu Entfremdung und Spaltung fihren.



Handlungsveranderung

,Das Verstandnis von \Verhaltensstorung als Handlungs-
veranderung‘ unterlegt allen intentionalen Tatigkeiten, allen
Handlungen des Menschen einen Sinn, der herausgefunden
werden kann, um ihn zu verstehen und Normabweichungen

nicht als Stérungen zu pathologisieren” (Jetter/Schonberger
1979: S.10).



Inklusive Padagogik und Handlungsraum

Appellative Anspriiche wie: ,,Mach etwas aus dir”,

,Sorge fur dich selbst”, ,Hilf anderen, stolSen auf
ungleiche Voraussetzungen®.

,Selbstachtung, die auf Kbnnen beruht, schafft allein
noch keinen gegenseitigen Respekt.”

(Sennett, Respekt, 2004)



Dispositionen

,Dispositionalitat besteht aus individuellen

Ressourcen und Motivationen, mit denen Individuen der
Welt Sinn abzugewinnen versuchen.”
(Martin/Heil, 2014, 332)

JWir glauben, dass die Uberzeugungen und Winsche der
Menschen ausreichend koharent und organisiert sind, um
als Lebensformen bezeichnet zu werden. Solche Zusammen-
hange werden als Dispositionen bezeichnet.”

Bruner, 39



Disposition

Beobachtungsmerkmale

Analysemomente

Padagogische Herausforderung

Vertrauen

Engagement

Standhalten bei
Herausforderungen

Kommunikation/

Performativitat

Verantwortung/

Teilhabe

Flight-, Fight-, Freezereaktionen, Abneigung,
Scham

Lerngegenstande und soziale Zusammenhange,
denen sich der Mensch von sich aus zuwendet.

Lerngegenstande und Zusammenhange, auf die
sich ein Mensch einlasst.

Handeln bei auftretenden Schwierigkeiten.

Umgang mit Hindernissen und Zuriickweisungen.

Art und Weise, in der ein Mensch seine Ideen,
Geflhle, Interessen mit anderen teilt.

Qualitaten von Zusammen-hangen, in denen ein
Mensch Verantwortung Gibernimmt und in
Gruppen mitwirkt.

Dezentrierungsfahigkeit des Menschen: ,sich auf anderes und
andere einlassen konnen“

Dominierende Tatigkeiten, Phasierung, Neugier,
Explorationshandeln

Vertieftes Interesse mit Wohlbefinden in der Tatigkeit (flows) bei
Tatigkeiten

Selbstwerterleben, Zielgerichtetheit, PlanmaRigkeit,
Wertorientiertheit (Resilienz)

Reziprozitat, Eloquenz, kommunikative Kompetenzen.

Reflexivitat, Perspektivwechsel, Beziehungstiefe und -dauer,
Nachhaltigkeit von Entwicklungen.

Kann ich Dir und der bereitgestellten Lebens- und
Lernwelt vertrauen?

Kennst Du mich und meine Interessen? Bringst Du
ihnen Wertschatzung entgegen?

Lasst Du mir Zeit und Raum und bietest Unterstitzung,
damit ich etwas vertiefen und entwickeln kann?

Lasst Du mich die Welt nach meinen Planen erkunden
und aneignen? Interessierst Du Dich fiir meine
Losungswege?

Horst und siehst Du mir zu? Wie sprichst Du mich an
und wie tauschen wir uns aus?

Wie unterstutzt Du meine Bemiihungen, Teil einer
Gruppe zu werden? Nimmst Du wahr, wie ich mit und
anderen arbeite und lerne?



Bourdieu (2011,24):

JWenn Lehrer die einfachsten Dinge als bekannt vor-
aussetzen, ist es sehr gut moglich, dass viele Kinder
(zumal die Kinder aus dem kulturell benachteiligten
Milieus) sie nicht kennen, was diese friher oder spater
zum Scheitern verurteilt.

Um das Unterrichtswesen zu demokratisieren, ist es
unabdingbar, immer so vorzugehen, als muisse man
allen alles unterrichten.”



Nachlese
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Grundbildungslandschaften
Ergebnisse aus den Projekten ,GRUBIN®

und ,AlphaKommunal®

Frankfurt, 16.11.2018




v h s "“ 3§Ii§;gcehrschul-Verband
Grundbildungsprojekte im DVV

Lehr-/Lernmaterialien

Digitale Lernwelten:
vhs-Lernportal
‘ Beschaftigungsforderung

. Kommunale Grundbildungsplanung

. vhs-Ehrenamtsportal



VhS';;o

Deutscher
Volkshochschul-Verband

GRUBIN — Grundbildung fur die berufliche
Integration

Ziel: Beschaftigungsfahigkeit und Chancen flr die Integration in den Arbeitsmarkt
in MalRnahmen der Beschaftigungstrager zu erhéhen

Ergebnis |: Erstellung eines Basis- und eines Einsteigermoduls

Basismodul: richtet sich an Lernende mit Alpha-Level 2/3;
Themenschwerpunkt: Alltag und Beruf

Einsteigermodul: richtet sich an Lernende mit Alpha-Level 3/4,
Themenschwerpunkt: Beschaftigungsférderung e

EINSTEIGERMODUL -

—> ausgerichtet auf ca. 100 UE (& 45 Min.)

Struktur:
- ausfuhrliche didaktisch/methodische Hinweise fiir Lehrkrafte
- Aufgaben-/ und Ubungsblatter als Kopiervorlagen



Deutscher

VhS-..- Volkshochschul-Verband

Beispiele aus dem Basismodul

RC SCHREIBEN ALPHA-LEVEL 2
sprechan und naven U asirs oder Zetcun sefzen
e e

T ——
- | B e e | = | [

METHODE 1: Wortwolke

Zeitaufwand: ca. 30 min
Material: Flipchart

Methodenbeschreibung

Die Lehrkraft wahit fiir diese Methode geeignete Wérter aus dem Wérterpoal aus. Diese schreibt sie auf
eine Fiipohart. Gemeinsam werden die Worter nun gelesen; besonders schwierige Warter slien gesondert
Beachtung finden.

Danach sollen die Tellnehmenden iiberiegen, weiche Berufe ihnen zu den Wortem einfallen. Die Lehrkraft
schreibt den genannten Beruf auf die Flipchart, die Teinehmenden schreiben den Beruf und die dazu
passenden Worter ab.

METHODE 2: Galgenminnchen

Zeitaufwand: ca. 45 min
Material: Blario-Karten, Fiipchart

Methodenbeschreibung

Die Teilnehmenden schreiben alke Worter des Werterpools auf Blanko-Kartchen — je ein Wort pro Krtchen.
Danach werden die Kértchen umgedreht, sodass die Worter nicht mehr zu sehen sind. Alle wahlen nun ein
Kirtchen aus, zeigen es aber nicht den anderen Teinehmenden.

Die Person, die beginnen méchte, schreibt die ihres Wortes als iche an
die Tafel.
Die anderen fragen nun eirzelne b. lst ein Buchstabe genannt worden, der in

dom Wort athaten st wird er auf denjowellgen Sirh geschritien. Wenn dor genannls Buchsiabe rioht
in dem Wort vorkommt, wird der h des ichnet. (Evertuel muss dieses
Buchstabenspiel noch einmal vorher erléutert werden, lst das Galgenménnchen fertig, bevor das Wort
eraten worden ist, hat der Spieler die Funde gewonnen. Das Spi geft so lange weiter, bis alle éinmal an
der Rethe waren.

Eventuel knen dem Spiel nun auch andere Werter hinzugefiigt werden, damit es noch spannender wird.

A=y rmpa o miEreq 3bdsaD

©CopNE Cother ek vt s

RC SCHREIBEN ALPHA-LEVEL 2
Schreibkompatenz K1: Buchswbamvarbindungen (E1)

[—— 5100 odor ke [T L J—

-y

e[| " e [ [ L e | e
Buchstaben markieren
f1_ i Sie die in den Wortern.

2. Sprechen Sie die Worter laut: Wie klingt der Buchstabe, wenn man ihn

spricht?

3. Fallt Thnen zu jedem Wort mindlich ein Satz ein?
Markieren Sie Z'z: zu, Salz, Kerze, Pilz, Zeiger
‘ Regel 1: Hort man ts, dann schreibt man . ‘
Markieren Sie Qu/gu: Qual, quer, Qualifikation, quellen, Qualle
‘ Regel 2: Hort man kw, dann schreibt man R ‘
Markieren Sie Piipf: Pfau, pleifen, Pfalz, Topt
Markieren Sie Tschftsch:  deutsch, Quatsch,  Tschechien

[ — 17

©Coppigt: Datshr okt Vatareda ¢

LESEN KMT: LESEAUFGABE 3
Loseainheit 1: Mobilitat

E || v | et | ovem v |
Moot
s | 2w | = | = |
3. Nach Hamburg!
Lilli: Hallo, Tom!
Tom: Hallo, Lilli! Hast du Lust auf ein Konzert? Samstag spielt Fraktus

in Hamburg. Kosten- los!

Lilli: Tolle Idee! Wie kommen wir nach Hamburg?
Tom: Wir kdnnen den Zug nehmen.
Lilli: Kennst du den Fahr-plan?

Ich glaube, wir miissen oft um-steigen.
Tom: Das ist ja sehr kompliziert!
Lass uns eine Mit-fahr. gelegenheit suchen.
Lilli: Och né. Ich bin nicht gerne von anderen abhdangig.
Tom: Geht mir auch so.
Wie ware es denn mit dem Bus?
Lilli: Es gibt den Klax-Bus.
Der fahrt direkt nach Hamburg.

Er ist aber langsamer als der Zug.

Tom: Aber der Bus fahrt spat wieder zuriick.
Und er ist nicht so teuer wie der Zug.

Lilti: Die Karten kriegt man am Bahn: hof.
Oder im Internet ...

Lass uns mal schauen!

Fot: yasamon Snsastck som a5

Methodisch/didaktische Hinweise

Schreiben Alpha-Level 2

Lesen Alpha-Level 2




vhs,’ Deutscher
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Online-Kurs im vhs-Lernportal

®*Willkommen im vhs-Lernportal

*  Arbeitsblatter und Aufgaben der Module
wurden digital umgesetzt

* Blended-Learning Einsatz mdglich

@ Schreiben, Lesen und Rechnen lernen

«  Kursleitende kénnen als Tutor*innen den e —
eigenen Kurs betreuen

Deutschkurse - Lernen Sie Deutsch

® Basismodul Schreiben - Kompetenz 1-14 > 1a Schreibkompetenz "besondere _‘
Buchstabenverbindungen” - Erarbeitungsaufgaben informationen fir kursieitende und Tutoren
— 1/9 [

I Registrierung fiir Kursleitende

® Buchstaben markieren (1) l Schulungen und Materiatien
® Markieren Sie die gesuchten Buchstaben in den Wértern.

® Klicken Sie auf das gelbe Feld und markieren Sie.

®Schreiben und Lesen im Beruf
® Z/z

® zu

® salz
(») Kerze
® Pilz
) Zeiger

(») Sprechen Sie die Worter laut. Wie klingt der Buchstabe, wenn man ihn spricht?

(») Regel: Hort man ts, dann schreibt man

& Ergebnis
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AlphaKommunal

Ziel: Entwicklung einer Strategie fur Grundbildungsplanung in der Kommune

4 Bausteine:
Offentlichkeitsarbeit
Netzwerk- und Strukturaufbau

Fortbildungen zur Sensibilisierung
Grundbildungsangebote (arbeitsplatzorientiert)

Vorgehen: 20 Modellstandorte in 6 Bundeslandern

Ergebnis I:
Erstellung einer Website ,Kommunale Grundbildungsplanung® /

Bundelung aller Erkenntnisse und Erfahrungen in handlichen ,Tools* und Konzepten
www.grundbildung-planen.de

Ergebnis I

Fortbildungskonzept ,Funktionale Analphabet*innen erkennen, ansprechen,
informieren!


http://www.grundbildung-planen.de/
http://www.grundbildung-planen.de/
http://www.grundbildung-planen.de/
http://www.grundbildung-planen.de/

vhs' Deutscher
‘@® \Volkshochschul-Verband D | Kormunae

Grundbildungsplanung

www.grundbildung-planen.de

@ PLANEN

PLANEN

Orientierung PLANEN UBERZEUGEN

Uberblick verschaffen

Ist-Zustand klaren

Netzwerke

Potenziale erkennen
Alle 6ffnen

Strukturen aufbauen

. &\ Netzwerke errichten -
Offentlichkeitsarbeit

PDF | Leitfaden
Methoden kennen

Strategien entwickeln . i . B
Der Aufbau von Netzwerken unterliegt wesentlichen Grundsatzen.

Beleuchtet werden nachfolgend zunachst organisatorische

Forthildun
9 Aspekte wie Zeitraum, Kommunikation oder Dokumentation. Ein

Sensibilisierung anstoRen weiterer Zweig widmet sich der Zielsetzung von Metzwerken:

Schlusselpersonen erreichen auf kurze und auch lange Sicht.

Lernangebote
Formate entdecken
al<
Zielgruppen beraten .
Tipps fiir gutes Netzwerken v

PDF | Tipps
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www.grundbildung-planen.de

Deutscher
Volkshochschul-Verband
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PLANEN

Leitfaden
Entwicklung enes
Medenstein- und

Matinahmenplans

Kommunale
Grundbildungsplanung

eines und
Was ist ein Meflensteinpian?
Zile e den Proj -

legt fest, welche Telzile:
milssen, um as bergeordinete Projekiziel u erreichen. Zu Begnn der Pianung fir e

0 dar eines
wichtiger Sehrt, un sinakurieres Adbeiten 2u versinfashen, Durch dieses Instumen hit das
gesamte Team einen Oberbiick, welche Arbeitspakete in welcher Chironoiogie angegangen

seite 112

den kompetent
Kommuniziert werden.

Was ist ein Mainahmenplan?

st Sruder Versen
a dae st
gebatien, s0 Insirument i e Planung
o . Der Wetensten-
pian und nener
e
e ]

| T

8 e hireren
Xt o Begii-

ng der o g von Grunabildung.

Durch che Nutzung simes. & <

bearbeitet werden.

Entwickiung eines Mellenstein- und Manahmenpians

£ kiassischer Medensiein- und Maiaahmenplan wid in der Rege! In eier sinfachen Tabelle
festgehaiten. AU der ersten Geite der Tabehe st s ratsam sehnel einen groben OBerbick
@ des Kannen. Aut- i

L Ez
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Leitfdden

Nome e vomancracnie
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e pecprecper
Anroce vemane nd Nome
00000009 -0
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9 Detacher
vhs o Vharocacherband

Kontaktieren Sie uns und machen Sie mit!
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Funktionale Analphabet(inn)en
erkennen, ansprechen und informieren
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OBERZEUGEN

Tipps
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Kommunale
Grundbildungsplanung

Argumente fir die Fortbildung

eigenen

Anaiphabetinnen und Analphabeten 2y schulen
Aligemein

oo L 75 Mo
er funktonalen Analphabeten (Alpha-Level 1.3)

© Weitere 133 Mo,
ber 20 Mio.
‘Schvtsprache haben

wiederhalte Termine missen angesetzt werden, was de Ressourcen der Verwal-
tungsmitarbeitenden befastet

o mit
geringen Stevern
57% ater Pe
‘erwerbstitig der GroBell hiervon in geringgualiizerten Berufen.
nicht genuzt
Leitild oder

Intemetaufrt beworben. Hisrauf kann sich bezogen werden.

2.B.in der Dokumentation von Abliufen oder in der Bedienung von Maschinen. Da die
ais 1 Weiter-

Arveinen-

Vorteil der Teilnahme an einer Fortbildung

« Personen. die len ver-
250 den Prozess der Arbeitsvermitiung und sorgen zum Tel fir Mehrauhwand bei
Berate Lemangebot

werden diese Ausfille verrngert

ket hematisiert werden

‘Alph-gekade o -

Vhs"p Grundbildung

I
Grundbildungsplanung

vhs"' | Kommunale

= Voriberlegungen — Der Rahmen
Weiche Zielgruppe soll ereicht werden?
Offentichkeit
Multpiikator'innen

Politker'nnen
potentelie Lemerinnen

Weiches Veranstaitungsformat kommt in Frage?

Aussteiungseréfinung
Fimverfirung

Aktionsstand
Podumsgesprich

Soll es eine eigene Veranstaltung werden oder kann man sie an eine andere
Veranstaltung andocken?

Wann und wo soll die Veranstaltung stattfinden?
Dam:
Zeitraum:

Veranstahungsort:

‘ AlphaDekade

#  UNTERRCHTEN ZEREN
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Kontakt
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053334455
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vhs ,?“ Deutscher

Volkshochschul-Verband

Fortbildung ,,Funktionale Analphabet*innen erkennen, ansprechen, informieren*

@B Douscher
vhS"o tlulx:t(ncwscml—\mmm

Fortbildung
Funktionale Analphabet*innen
erkennen, ansprechen, informieren

Konzept

[ 4

oo oo G e O

Konzept

Zielgruppe:

@B Deutscher
VhS 3R oo ssaans

Fortbildung
Funktionale Analphabet*innen
erkennen, ansprechen, informieren

Materialien

VhS‘v Wbanosechueibend

Fortbildung
Funktionale Analphabet*innen
erkennen, ansprechen, informieren

Fir Personahverantwortiche und Fubrungskrifle

Ergénzungs-
konzept

- Deutscher
Vhs @ VolkshochschubVerband

Fortbildung
Funktionale Analphabet*innen
erkennen, ansprechen, informieren

S e s O[T e sttt st [
Erganzungskonzept Handreichung

Personen mit Birgerkontakt (z. B. Mitarbeitende aus Jobcentern, Stadtverwaltungen,

KiTas, Burgerzentren etc.)

Umfang: 4,5h




vhs,’ Deutscher
‘@® \Volkshochschul-Verband

Vielen Dank!

Ansprechpartner*in:

GRUBIN:

Jens Kemner

Tel.: 0228-97569-156
E-Mail: kemner@dvv-vhs.de

AlphaKommunal:

Eva Heinen

Tel.: 0228-97569-171
E-Mail: heinen@dvv-vhs.de



mailto:kemner@dvv-vhs.de
mailto:kemner@dvv-vhs.de
mailto:kemner@dvv-vhs.de
mailto:heinen@dvv-vhs.de
mailto:heinen@dvv-vhs.de
mailto:heinen@dvv-vhs.de

Es fdngt mit Lesen an.

Stiftung Lesen

Junge Erwachsene — Wie ansprechen?
Ergebnisse des Forschungs- und Entwicklungsprojekts REACH

Fachtagung: Grundbildung in der Jugendsozialarbeit - Chancen. Hirden. Méglichkeiten. | Frankfurt | 16.11.2018 | Lukas Heymann

® |t A AlphaDekade

und Forschung 2016 2026
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Stiftung Lesen

Was ist und was will REACH?

e\



Exploration der Lebenswelt junger Erwachsener
im Forschungs- und Entwicklungsprojekt REACH

REACH = REaching young adults with low ACHievement in literacy

Forschungs- und Entwicklungsprojekt der Stiftung Lesen

zur Identifikation von Zugangen zu jungen Erwachsenen mit geringen Schriftsprachkenntnissen
— ,Junge Erwachsene“ = 16-35-Jahrige

— ,,Geringe Schriftsprachkenntnisse“ = analog a-Level 3

gefordert vom 1.6.2016 bis 31.8.2020

im Rahmen der Nationalen Dekade fiir Alphabetisierung und Grundbildung

in Zusammenarbeit mit zahlreichen Partnern

o\



REACH — F&E-Projekt der Stiftung Lesen Stiftung Lesen
mit zahlreichen Partnern

Forschungs- und Entwicklungsprojekt der Stiftung Lesen mit zahlreichen Partnern

GEFUADERT VO Projekttrager Beratende Akteure Partner der Pilotprojekte

Bundesministerium - < E
e Bundesinstitut
%é fir Bildung frsetiang BIBB> » A”aE,p iz,
und Forschung S ’0 os
e iﬁ

vhs' Deutscher
‘@®® Volkshochschul-Verband
L ]

Kooperationspartner der Datenanalysen M A N N H E I M E

g e S I S Ifigih;ciéi-:ll:l:'tiistsi;schﬂﬂen = . §
R 2 ' Bayerischer
' IfD Allensbach Pe'S 'S R € Vhs ‘®s® Volkshochschulverband e V.
@ Minchner
Volkshochschule

Institut fiir Demoskopie Allensbach

LERNCAFE

I
iti IfBi
La] Universitit Hamburg LlfBI
it

DER FORSCHUNG | DER LEHRE | DER BILDUNG TITUT FOR

VERLAUFE a.v.

Bundesverband Alphabetisierung und Grundbildung e.V.

Nutzung weiterer Daten von

I 1)
N YN

AK | BUNDESVERBAND

Die Gesundheltskasse.



https://www.bibb.de/de/39396.php
http://www.gesis.org/
http://www.gfk.com/de/
http://www.iab.de/
http://www.ifd-allensbach.de/
http://www.lifbi.de/
http://www.ew.uni-hamburg.de/
http://www.die-bonn.de/
http://www.uni-due.de/
http://www.ichance.de/#Start
http://aok-bv.de/
http://www.uni-bamberg.de/psychologie
http://www.rki.de/DE/Home/homepage_node.html;jsessionid=1637FB248996B085116C2050E7742660.2_cid372
http://www.diw.de/soep

Funktionale Analphabeten — unterschiedliche
Voraussetzungen erfordern Differenzierung

leo. - Level-One Studie. Literalitit von Erwachsenen auf den unteren
Kompetenzniveaus.

In der Deutsch sprechen-
den Bevolkerung zwischen

7,5 Millionen = 14,5 % als

18 und 64 Jahren gelten ... (funktionale) Analphabeten
I
(Funktionale) Analphabe- 5,2 Millionen kénnen einfache Sétze, 2,3 Millionen koénnen nur einzelne
ten verfiigen iiber unter- aber keine vollstandigen Texte Worter lesen (Buchstabe fiir
g sinnentnehmend lesen und verstehen Buchstabe)

schiedliche Kompetenzen = o-Level 3 = a-Levels 1 und 2
I

o\



5,2 Millionen funktionale Analphabeten mit unmittel-
barem Potenzial aber eingeschrdnkter Erreichbarkeit

leo. - Level-One Studie. Literalitit von Erwachsenen auf den unteren
Kompetenzniveaus.

In der Deutsch sprechen-
den Bevolkerung zwischen

7,5 Millionen = 14,5 % als

18 und 64 Jahren gelten ... (funktionale) Analphabeten
I
(Funktionale) Analphabe- 5,2 Millionen konnen einfache Satze, 2,3 Millionen konnen nur einzelne
ten verfiigen iiber unter- aber keine vollstindigen Texte Worter lesen (Buchstabe fiir
. L g sinnentnehmend lesen und verstehen Buchstabe)
schiedliche Kompetenzen = o-Level 3 = o-Levels 1 und 2

» Grofdte Gruppe mit

» hohem Potenzial zur Verbesserung der Kompetenzen, weil
bereits Grundlagen vorhanden sind,
ABER

» unterdurchschnittlich haufig in Mafinahmen,

» haufig gar nicht als Zielgruppe identifizierbar und

» trotz der grof3en Gruppe schwerer iiberhaupt erreichbar
als Personen auf den Levels 1 und 2.

e\



Personen mit Kompetenzen auf «-Level 3
sind eine besonders herausfordernde Zielgruppe

= well sie vergleichsweise haufig erwerbstatig sind, also ihr Lebensunterhalt
(meist) finanziell gedeckt ist und sie selten Unterstiitzung beanspruchen,

= weil Kolleg/innen ihre Probleme mit Lesen und Schreiben kaum als Belastung
wahrnehmen (trotz faktischer Folgen am Arbeitsplatz),

= weil Kolleg/innen meist selbstverstandlich unterstitzen und kompensieren,
= weill die Betroffenen auch im privaten Umfeld Unterstiitzung erfahren,
= die Probleme im privaten Umfeld aber tendenziell wenig thematisiert werden,

= weil Familie, Freunde und Kollegen haufig ahnliche Bildungsvoraussetzungen
haben, Probleme beim Lesen und Schreiben also ,normal“ sind,

= weil Zeitmangel und anstrengende Tatigkeiten die Teilnahme an Grund- und
Weiterbildungsmafinahmen erschweren,

= weil der buch- und literaturlastige Lesebegriff es nicht dringend notwendig
scheinen lasst, besser lesen und schreiben zu lernen.

o\



Personen mit Kompetenzen auf «-Level 3
sind eine besonders herausfordernde Zielgruppe

eunde und Kollegen haufig dhnliche Bildungsvoraussetzungen
aoen, Probleme beim Lesen und Schreiben also ,normal“ sind,

= weil Zeitmangel und anstrengende Tatigkeiten die Teilnahme an Grund- und
Weiterbildungsmafinahmen erschweren,

= weil der buch- und literaturlastige Lesebegriff es nicht dringend notwendig
scheinen lasst, besser lesen und schreiben zu lernen.

e\



REACH - Fokus auf jungen Erwachsenen

leo. - Level-One Studie. Literalitit von Erwachsenen auf den unteren
Kompetenzniveaus.

In der Deutsch sprechen-
den Bevolkerung zwischen

7,5 Millionen = 14,5 % als

18 und 64 Jahren gelten ... (funktlonale) Analphah eten
I
(Funktionale) Analphabe- 5,2 Millionen kénnen einfache Sétze, 2,3 Millionen koénnen nur einzelne
ten verfiigen iiber unter- aber keine vollstandigen Texte Worter lesen (Buchstabe fiir
g sinnentnehmend lesen und verstehen Buchstabe)

schiedliche Kompetenzen = o-Level 3 = a-Levels 1 und 2

Jede/r Dritte auf o-Level 1,8 Millionen 3 4 Millionen
3 ist zwischen 18 und 35 ST sind alter als 35
Jahren alt alt Jahre

Wenn diese Personen ihre |- unmittelbar bessere Ausbildungs- und Berufschancen
Schriftsprachkompetenzen |- nachhaltig Effekte iiber die gesamte Lebensspanne
verbessern, bedeutet das ... '> mittelbar auch bessere Bildungschancen fur die Kinder

o\




Stiftung Lesen

Weil Motivation im Vordergrund steht:
REACH — und nicht gleich TEACH!
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Modelle der Verhaltenspsychologie:
Handeln steht am Ende eines Prozesses

Theorie des geplanten
Verhaltens
Ajzen, 1991

r=.34 r= .48
r=41 — | —

(Conner & Sparks, 2005)

Precaution Adoption Process Model
Weinstein & Sandman, 1992

(
(
[ whuch ich bin betroffen.” (consideration)

[ wlch will etwas dndern.” (decide to act / not to act)
[
[ wlch behalte die Verhaltensinderung bei* (final)

wProblem bekannt!** (unaware)

w¥Ver ist betroffen? {unengaged)

wlch andere mein Verhalten.” (action)

S A N S S

Transtheoretisches Modell
der Verhaltensdnderung

precontemplation

contemplation

preparation

progress
relapse

action

maintenance

{Prochaska & DiClemente, 1998)

Die Entwicklung von Lernangeboten fiir die REACH-Gruppe
ist ein wichtiges und richtiges Ziel, das aber ganz am Ende
von Entscheidungsprozessen ansetzt.

Vorgelagert muss die Motivation entstehen,
besser lesen und schreiben zu konnen!

Dafiir sucht REACH Kanile, Akteure und thematische
Ankniipfungspunkte in den Lebenswelten.

e\
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Stiftung Lesen

Wie funktioniert REACH?

e\



REACH - Arbeitsschritte

Ergebnisoffene Ansprache
gesellschaftlicher und
bildungsrelevanter
Akteure

Ziel:

Sammlung von Ideen
und Erfahrungen aus
der Praxis

Stand: abgeschlossen

Sekundaranalyse beste-
hender Datenquellen in
2 Stufen

Ziel:

Datenbasierte Identifikation
und Prifung von Zugangs-
wegen, kommunikativen
Ankniipfungspunkten und
Themen, Uber die eine
Ansprache sinnvoll erfolgen
kann

Stand: Stufe 1 abgeschlossen
Stufe 2 lauft weiter

Qualitative Konkretisie-
rung der identifizierten
Optionen mit Angehérigen
der Zielgruppe und mog-
lichen Multiplikatoren /
Schliisselpersonen

Ziel:

Realistische Eingrenzung
der Umsetzbarkeit, Er-
arbeitung konkreter
Empfehlungen und
Handlungswege

Stand: in Arbeit

Stiftung Lesen

Pilothafte Initiierung
und begleitende Priifung
von drei prototypischen
Ansatzen

Ziel:

Konkrete Umsetzung
besonders erfolgver-
sprechender und
exemplarischer
Ansatze

Stand: in Arbeit
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REACH - Arbeitsschritte

Ergebnisoffene Ansprache
gesellschaftlicher und
bildungsrelevanter
Akteure

Ziel:

Sammlung von Ideen
und Erfahrungen aus
der Praxis

Stand: abgeschlossen

Schritt 2

Sekundaranalyse beste-
hender Datenquellen in
2 Stufen

Ziel:

Datenbasierte Identifikation
und Prifung von Zugangs-
wegen, kommunikativen
Ankniipfungspunkten und
Themen, tiber die eine
Ansprache sinnvoll erfolgen
kann

Stand: Stufe 1 abgeschlossen
Stufe 2 lauft weiter

Qualitative Konkretisie-
rung der identifizierten
Optionen mit Angehérigen
der Zielgruppe und mog-
lichen Multiplikatoren /
Schliisselpersonen

Ziel:

Realistische Eingrenzung
der Umsetzbarkeit, Er-
arbeitung konkreter
Empfehlungen und
Handlungswege

Stand: in Arbeit

Stiftung Lesen

Pilothafte Initiierung
und begleitende Priifung
von drei prototypischen
Ansitzen

Ziel:

Konkrete Umsetzung
besonders erfolgver-
sprechender und
exemplarischer
Ansatze

Stand: in Arbeit
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Schulbildung als zentraler Indikator und
Ausgangspunkt fur die Datenanalysen

Sonderanalysen von leo., PIAAC und NEPS zeigen:
» Die REACH-Gruppe verfiigt meist Giber eine geringe Schulbildung = Hauptschulabschluss.
» In der REACH-Gruppe haben viele ein eher niedriges Haushaltseinkommen.

Fur die weiteren Analysen des SOEP, des PASS und der Daten von RKI, Gfk und IfD wurde eine
klare und fur alle Datensiatze anwendbare Minimaldefinition zugrundegelegt:

Uberdurchschnittlich wahrscheinlich auf a-Level 3
» sind 16-35 Jahrige

» mit Hauptschulabschluss oder

= ohne Schulabschluss, wenn sie mehr als zwei Drittel des Medianeinkommens verdienen
und damit uiber der Armutsgrenze sind.
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Stiftung Lesen

Was zeigen die Detailanalysen der REACH-Gruppe?
Beispielhafte Ergebnisse

e\



Stiftung Lesen

Grundlegende Einstellungen zu Fdhigkeiten und Lernen

e\



Einstellungen zu Fahigkeiten und Lebensperspektiven

REACH-Gruppe im Vergleich zum Altersdurchschnitt

»,Die folgenden Aussagen kennzeichnen verschiedene Einstellungen zum Leben und zur Zukunft.

In welchem Mafie stimmen Sie personlich den einzelnen Aussagen zu?“

Erfolg muss man sich hart erarbeiten

Wie mein Leben verlduft, hdngt von mir selbst
ab

Wichtiger als alle Anstrengungen sind
Fahigkeiten, die man mitbringt

Welche Méglichkeiten ich im Leben habe, wird
von den sozialen Umstdnden bestimmt

Wenn man sich sozial oder politisch engagiert,
kann man die sozialen Verhdltnisse
beeinflussen

Wenn ich im Leben auf Schwierigkeiten stoRe,
zweifle ich oft an meinen Fdahigkeiten

Was man im Leben erreicht, ist in erster Linie
eine Frage von Schicksal oder Glick

Im Vergleich mit anderen habe ich nicht das
erreicht, was ich verdient habe

Ich mache hdufig die Erfahrung, dass andere
Uber mein Leben bestimmen

Ich habe wenig Kontrolle Gber die Dinge, die in

meinem Leben passieren 0

Stimme
nicht zu

Quelle: SOEP 2015, Welle bf | Mittelwerte (gew.), * t-Test statistisch signifkant (p<0,05 oder kleiner)

Seite 18

Stiftung Lesen

E

*

2

===t ACH-Gruppe

4 5

16-35-Jdhrige insg.

5
Stimme
voll zu
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Einstellungen verweisen auf argumentative
HUrden bzw. Optionen

Die REACH-Zielgruppe ...

» hat ein ausgepragtes Bewusstsein fiir die Bedeutung von Fahigkeiten,

» begreift diese aber eher als Talente, weniger als Folge von Anstrengung und eigener Leistung,
» sieht sich selbst iiberdurchschnittlich stark fremdbestimmt und in der Defensive,

» schreibt Erfolg eher den Umstanden zu (Gluck, Pech), weniger der eigenen Leistung.

> Dilemma: Wie lasst sich vermitteln,
- dass Fahigkeiten nicht ,angeboren®, sondern durch ,Anstrengung“ zu verbessern sind,
- dass damit ein hoheres Maf$ an Selbstbestimmung verbunden ist,
- dass damit auch Perspektiven verbunden sind fiir ihre weitere Entwicklung
- auch angesichts der Tatsache, dass fast alle von ihren Fahigkeiten bereits tiberzeugt sind?

e\



Stiftung Lesen

Familie und Umgang mit Kindern

o\



Die REACH-Gruppe hat hdaufiger Kinder als der
Altersdurchschnitt

56

alle 16-35-Jahrige (n=3.993)

m Elternschaft keine Elternschaft

69

Quelle: IAB PASS 2016, Welle 9 | Prozente (gew.)
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Vor allem Personen mit eingeschrdnkter

Stiftung Lesen

Lesekompetenz haben 4 und mehr Kinder

Stufe IV/V

Stufe Il

Stufe Il

Stufe |

< Stufe |

Anzahl der Kinder:
m 1 Kind im Haushalt

Quelle: PTIAAC 2012, Deutsche Stichprobe, 16-35 Jahrige (N=2.160)

2 Kinder

U

38
2
0
I, 53
37
8
|
I 5O
35
|
N s
I 42
36
13
|
I8
37
12
I 18

3 Kinder ®4und mehr Kinder
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Stiftung Lesen

Eltern der REACH-Gruppe ist es wichtig, dass ihre
Kinder einem regelmdRigen Hobby nachgehen

sJetzt lese ich Thnen einige Aussagen zur Freizeitgestaltung von Kindern und Jugendlichen vor. Bitte sagen Sie zu jeder Aussage, ob
diese auf Sie ,Voll und ganz zutrifft, ,Eher zutrifft*, ,eher nicht zutrifft“ oder ,,Uberhaupt nicht zutrifft“. — Es ist mir wichtig, dass
mein Kind bzw. meine Kinder eine regelmaéfsige Freizeitbeschaftigung haben, also z.B. Sport treiben, Musikinstrumente spielen oder

malen.

REACH-Gruppe (n=74) 26 2 6

16-35-Jahrige insg. (n=243) 52 1 3 K]

Stimme tiberhaupt nicht zu m Weif$ nicht / Keine Angabe

Stimme eher nicht zu

m Stimme voll und ganz zu Stimme eher zu

Quelle: IAB PASS 2016, Welle 9 | Prozente (gew.)
s JI\\\Y



Stiftung Lesen

Themeninteressen und Freizeitverhalten

e\



Fast jede/r Zweite in der REACH-Gruppe ist an Themen Stiftung Lesen
zu Kindern und Erziehung interessiert

Gerdte der Unterhaltungselektronik, z.B. Fernseher, Musikanlage ________________________________ N
Parfum, Eau de Toilette und andere Dufte fir Manner und... G
Haushaltspflege &
Heimwerken, Do-it-yourself-Arbeiten NG -
Autos, Autotests | NG -

Neuigkeiten Uber Stars und Prominente I

Fragen rund um das Thema Kinder, Kindererziehung I <o

Bauen, Modernisieren, Renovieren NG -
Gartenpflege, Gartengestaltung EGEG_—G—G——— o
Didt, z.B. Didtvorschldge, Didtprodukte I 2
Motorrgder N >

Oldtimer-Autos I NN 5

oldtimer-Motorrcer  EG_G_ ™ REACH-Gruppe n-1.143
14 16- 35-Jahrige insg. n=6.364

Quelle: AWA 2017 | Sonderanalysen durch das Institut fiir Demoskopie Allensbach fiir die Stiftung Lesen, 2017 | Anteile in %
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FuBball ist fur viele besonders interessant — Stiftung Lesen
auch in der REACH-Gruppe

Fupball N
Automobilrennsport I NG
Tanzen N v
Boxen I 's
schwimmen EE "

10

Handball T &

9

Tennis HH ¢ .

Leichtathletik NN 78

ski-Alpin 1 ¢

7

Fishockey HEEM ’

7

ski-springen I o

7

Basketball HE ©

7

Motorradrennsport -6 8
® REACH-Gruppe n=1.143

5
snowboard R s 16- 35-Jéihrige insg. n=6.364

Quelle: AWA 2017 | Sonderanalysen durch das Institut fiir Demoskopie Allensbach fiir die Stiftung Lesen, 2017 | Anteile in %
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Die REACH-Gruppe ist vergleichsweise selten in Stiftung Lesen
Vereinen oder Kirchengemeinden aktiv

»3ind Sie in einer der folgenden Organisationen oder in einem Verein aktiv?“

—_
*Verein wie Musik-/Sport-/Kulturverein
34
H-
*Kirchengemeinde
14
K
*Andere Organisation
9
K
Gewerkschaft
8
E
Partei
2 m REACH-Gruppe (n=903)
16-35-Jahrige insg. (n=4.017)
Quelle: IAB PASS 2016, Welle 9 | Mittelwerte (gew.) *X2-Unabhdngigkeitstest: Es besteht ein Zusammenhang (p<0.05)
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Stiftung Lesen

Mediennutzung und Informationsverhalten
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Informationsquellen und Medienkonsum Stiftung Lesen
der REACH-Zielgruppe

Genutzte Informationsquellen:

Ich suche im Internet 85
92
Ich achte auf Berichte im Fernsehen _45 49
Ich lese Berichte in einer Zeitung I 2225
Ich lese Berichte in Zeitschriften L -
Ich gehe in eine Blcherei oder O
Bibliothek 16

Ich vermeide es so weit wie moglich, 27
Werbung im Fernsehen anzuschauen 38

>= 3 Stunden Fernsehkonsum an 5]

einem normalen Werktag 37
[ | REACH-Gruppe 16-35 Jdhrige insg.

Quelle: AWA 2017 | Sonderanalysen durch das Institut fiir Demoskopie Allensbach fir die Stiftung Lesen, 2017 | Anteile in %
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Jede/r Vierte schaut sehr gerne Talentshows - Stiftung Lesen
Jede/r Zweite interessiert sich fur Stars

Sehe ich sehr gern:

Serien und Filme aus den Bereichen Action, _ 39
33

Abenteuer, Thriller, Horror und Kriegsfilme

Science Fiction-, Fantasy-Filme K
27

Talentshows wie Deutschland sucht den 25
Superstar 16

Interessiert an ...

Autos, Autotests

Neuigkeiten Uber Stars und Prominente ﬁ 51)

Motorrader NN '

oldtimer-autos N 25

[ | REACH-Gruppe 16-35 Jdhrige insg.

Quelle: AWA 2017 | Sonderanalysen durch das Institut fiir Demoskopie Allensbach fiir die Stiftung Lesen, 2017 | Anteile in %
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Talentshows sind vor allem bei Frauen beliebt — Stiftung Lesen
sie interessieren sich auch besonders haufig fur Stars

Sehe ich sehr gern:

Serien und Filme aus den Bereichen Action, _ 39
33

Abenteuer, Thriller, Horror und Kriegsfilme

Science Fiction-, Fantasy-Filme _ 8l

27
Frauen: 34 %

Talentshows wie Deutschland sucht den _ 25
16 Mdnner: 18 %

Superstar

Interessiert an ...

autos, Autotests I NN, 5+

. Frauen: 69 %
Neuigkeiten Uber Stars und Prominente - @@

a4 Mdnner: 37 %
votorrader I NN >
23
oldtimer-autos NN 25
20
[ | REACH-Gruppe 16-35 Jdhrige insg.

Quelle: AWA 2017 | Sonderanalysen durch das Institut fiir Demoskopie Allensbach fir die Stiftung Lesen, 2017 | Anteile in %
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Das Interesse an Autos ist eindeutig S R
eine Mdnnerdomdne

Sehe ich sehr gern:

Serien und Filme aus den Bereichen Action, _ 39

Abenteuer, Thriller, Horror und Kriegsfilme 33
once Fict o I
Science Fiction-, Fantasy-Filme p
Talentshows wie Deutschland sucht den _ 25
Superstar 16

Interessiert an ...

o Frauen: 28 %
s, autorests I Manner 72 %
Neuigkeiten Uber Stars und Prominente _44 o
Motorrader NN 27
23

oldtimer-autos NN 25
20

[ | REACH-Gruppe 16-35 Jdhrige insg.

Quelle: AWA 2017 | Sonderanalysen durch das Institut fiir Demoskopie Allensbach fir die Stiftung Lesen, 2017 | Anteile in %
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TV-Formate und Prominente als Zugdnge nutzen

Die REACH-Gruppe ...
= ]4sst sich tiber TV ansprechen (jede/r Zweite schaut langer als 3 Stunden taglich),

» wird mit TV-Spots iberdurchschnittlich gut erreicht (nur jede/r Vierte vermeidet Werbung
bewusst),

» interessiert sich fir Modellpersonen, zu denen auch solche gehoren, die es ,,geschafft“ haben
(oder die an Aufgaben scheitern).

» Die inhaltlichen Praferenzen legen nahe:
- Prominente und Personen, die ,,es geschafft“ haben, als Modellpersonen bzw. Botschafter
- Eventuell auch: Platzierung von Promi-News zum Thema Lesen und Schreiben
- Die Ansprache ist innerhalb der REACH-Gruppe thematisch klar zu differenzieren

e\



REACH — ndchste Schritte

Ergebnisoffene Ansprache
gesellschaftlicher und
bildungsrelevanter
Akteure

Ziel:

Sammlung von Ideen
und Erfahrungen aus
der Praxis

Stand: abgeschlossen

Sekundaranalyse beste-
hender Datenquellen in
2 Stufen

Ziel:

Datenbasierte Identifikation
und Prifung von Zugangs-
wegen, kommunikativen
Ankniipfungspunkten und
Themen, Uber die eine
Ansprache sinnvoll erfolgen
kann

Stand: Stufe 1 abgeschlossen
Stufe 2 lauft weiter

Qualitative Konkretisie-
rung der identifizierten
Optionen mit Angehérigen
der Zielgruppe und mog-
lichen Multiplikatoren /
Schliisselpersonen

Ziel:

Realistische Eingrenzung
der Umsetzbarkeit, Er-
arbeitung konkreter
Empfehlungen und
Handlungswege

Stand: in Arbeit

Stiftung Lesen

Schritt 4

Pilothafte Initiierung
und begleitende Priifung
von drei prototypischen
Ansatzen

Ziel:

Konkrete Umsetzung
besonders erfolgver-
sprechender und
exemplarischer
Ansatze

Stand: in Arbeit

e\



Pilotprojekt 1: Zugang Uber Multiplikatoren Stiftung Lesen
Weiterbildungsmodul fur Kita-Beschdftigte

/Zahlen und Fakten zum Thema \

- Wie viele Menschen sind betroffen?
- Betroffene Gruppen:

Informationspaket fur Fortbildungseinheiten

Ziel Muttersprachler
. . . Arbeitsnehmerquoten
- Aufklarung zum Thema funktionalen Analphabetismus Berufe/Berufsgruppen

- Alpha Levels mit Beispielen
- Ursachen: familiar, kulturell, schulisch,

- Thema in die Offentlichkeit bringen personlich
[ N/

- Handlungsempfehlungen fiir Beschéaftigte

Betroffene erkennen ‘
Angebot
] - Was zeichnet Gruppe
—  Schulungen von Kita-Leitungen aus?
. . . - Wie erkennt man
- Modul zum Einsatz in Dienstbesprechungen Betroffene?

- Materialien: Erklarfilm und Handreichungen etc. e o J

Betroffene ansprechen «
- Anspracheort- und Zeitpunkt
wahlen

Projektpclrtner: Stadt Mannheim - Sensible Sprache trainieren
Ortlichkeit: Kitas des Kita-Trdgers Stadt Mannheim | vege sufzelgen:

Lernangebote und
Selbstlernmaoglichkeiten

N /
e [N




Pilotprojekt 2: Zugang Uber Themen

Informationsangebot fur Eltern

Rund ums Kind—Thementage fur Familien

Ein Angebot fur junge, leseschwache Eltern

= Beantwortung von Fragen rund um Themen
wie gesunde Erndhrung fiir Babys,
die Rolle von Medien in den ersten Lebensjahren

und Umgang mit Behérden

= Es werden einfache und leicht zugéangliche Texte einbezogen,

z.B. Packungsaufschriften, Formulare, usw.

= Eltern werden beildufig dafiir sensibilisiert,

wie wichtig Lesen und Schreiben ist, um ,etwas fir ihr Kind zu tun*.

Projektpartner: GIZ e.V.
Ortlichkeit: Lerncafé Berlin Spandau

Essen fur Kinder
Di, 07.05.2019 | 9.30 Uhr

Stiftung Lesen

Essen fur Babys
Di, 14.05.2019 | 9.30 Uhr

Was kommt aufs Pausenbrot?
Di, 21.05.2019 | 9.30 Uhr

Gut und gunstig kochen fur die Familie

Fernsehen, Handy und
Internet far Kinder

Di, 28.05.2019 [ 17.00 Uhr
Smartphone in der Grundschule?
Di, 04.06.2019 [ 17.00 Uhr
Sicherheit im Netz

Di, 18.06.2019 | 17.00 Uhr

Fernsehen, Internet und

BUcher in der Familie

Elterngeld, Kinderarzt
und Schule

Di, 13.08.2019 | 9.30 Uhr
Schulrechte und

Schulpflichten
Di, 20.08.2019 | 9.30 Uhr
Elterngeld und Kindergeld

Di, 20.08.2019 | 9.30 Uhr

Kinderarzt und

andere Termine

\
e\



Pilotprojekt 3: Zugang Uber Kommunikationsweg Stiftung Lesen
Virale Bewerbung eines zielgruppenspezifischen Angebots

= Workshop-Angebot fiir zwei Zielgruppen:
* Junge Méanner, die sich fiir Autosport interessieren
» Junge Frauen, die sich gerne auf sozialen Netzwerken aufhalten

= Projekt als 2-4 tdgiges Sommercamp
+ Lesen und Schreiben soll dabei als ,roter Faden“ in allen Inhalten vorkommen, aber erstmal nicht im Vordergrund
stehen

» Standort sollte an einem niedrigschwelligen Ort wie einem Jugendzentrum oder in den Rdumlichkeiten des lokalen
Quartiersmanagement 0.d. sein

Vorgelagert: Virale Werbung auf Seiten der Zielgruppe
(Autobild.de, promiflash.de etc.)

Workshop 1 ,Autotuning Werkstatt“ (Arbeitstitel) Workshop 2 ,,In Szene setzen“ (Arbeitstitel)

Inhalte
Inhalte

Recherche Aushildungsplatze

Informationsangebote zu Autos/Autotuning

Bewerbungstraining, Nutzung Sozialer Medien
EU Verordnungen zu Autoteilen ) )
privat/beruflich
Berufsausbildung ,,Mechaniker“ etc. . ) ) )
kritische Reflexion von Social Media
Einladung eines lokalen Mechanikers (den man vor Ort kennt ) ) o ) ) )
) ) Stilberatung: wie kleide ich mich beruflich/privat
und respektiert), um praktische Impulse zu setzen . o ) )
Exkursion: Mdgliche Ausbildungsbetriebe (L’Oreal, bekannte
Exkursion: Besuch einer lokalen Werkstatt, um auch hier Lese- . i
Kaufhéauser etc.) oder Treffen mit bekannter lokaler
und Schreibanlésse zu finden und Motivation fir . )
Youtuberin/Instagramerin

Bewerbungsprozess etc. zu gewinnen

Seite 37
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Es fdngt mit Lesen an. Stiftung Lesen

Lukas Heymann

Stiftung Lesen

Romerwall 40

55131 Mainz

06131 28890 82
lukas.heymann@stiftunglesen.de

www.stiftunglesen.de
www.facebook.com/Stiftungl.esen
www.twitter.com/Stiftungl.esen
www.instagram.com/Stiftungl.esen
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mailto:lukas.heymann@stiftunglesen.de
http://www.stiftunglesen.de/
http://www.facebook.com/StiftungLesen
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http://www.instgram.com/StiftungLesen

Arbeitsplatzbezogenes
Alphapartfalio

Frankfurt amMain, Freitag 16.11.2018
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Projekt Alphaportfolio

» Laufzeit: 3 Jahre (2012 -2015)

* Internationaler Bund +Westfalische Wlhelmsuniversitat Munster
(Germanistisches Institut)

» Gefordert durch BVEF, Forderschwerpunkt  Arbeitsplatzorientierte
Alphabetisierung und Grundbildung Erwachsener’
* Arbeitsplatzbezogenes Alphapartfalio
« Offene Unterrichtsmeterialien (Wochenplan +Sationen)



Arbeitsplatzbezogenes Aphapartfolio

Al/A2 Portfdlio
- 113 Saiten plus Audio-Dateien
. Ubersetzt in 8 Sprachen (Arabisch, Turkisch, Kurdisch, Tamilisch
Griechisch, Russisch, Englisch)

A2/B Portfdlio
- 102 Seiten plus Audio-Dateien



- Putzen

- Gartnerel
- Nahen
- Verkauf

Sationen zzmAphapartfalio

A2

- Al-Themenplus
- Bau
- Hlege

Bl

- A2-Themenplus

- Taxifahrer

- Kinderbetreuung
- Hiseur

- Maler

- Algemeineszum

Beruf



Sationen zzmA phapartfalio

* Proberuflichemd4el

— 4l emstationen
. Tatlgkelten

o Schnft amOrt
e Arbeit mt den Matenalienfindet in FormvonWerkstattuntermicht statt



Sationen zzmAphapartfalio

Die Stationen sind gleich aufgebaut und unfassen folgende Bhenen:

A Buchstaben-Boene (nur Al) SII Silben-Boene (nur Al)
Wort-Bbene Satz-Bhene
,,,,,, Text-Boene Wortkarten

GGGGGGG

NNNNN

Schaugenau (Granmatik) J Sprachspiel
&



Sationen zzmAphapartfalio

* Auf allen Bbenenwerdendie vier Fertigkeiten Horen, Sprechen Lesenund

Schreiben gelibt
-6

 Zudemwerden unterschiedliche Arbeitsformen vorgeschlagen




Sationen zzmAphapartfalio

* Auf allen Bbenenwerdendie vier Fertigkeiten Horen, Sprechen Lesenund

Schreiben gelibt
-6

 Zudemwerden unterschiedliche Arbeitsformen vorgeschlagen




Wbchenplan zu den Sationen

Wochenplan far die Woche vom _________| bis zum __________ I h
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Bkenntnisse ausder Scht der Tallnehmenden

» Lber eigene Fhigkeitenund
Konpetenzenreflektieren

« Selbststandig/autonomlermnen

* Lermprozesse selbst gestalten

 Sprachkenntnisseimrelevanten

arbeitsplatzbezogenen Bereich
verbessem




Welche Bnsatznmoglichkeiten konmrenin Frage?

* berufsorientierend FuUr Interessentenmt

« aushildungsvorbereitend * verschiedenen Barufenund

. verschiedenen Sprachniveaus
» verschiedenen Sorachniveaus

als dgleichemBen

» offenes, freiwilliges Angebat « verachiedenen Barufenund

* Imlhtemichtsrahmen elnemSprachniveau



Wb finden Se die Matenalien?

* https://www.uni-muenster.de/Germanistik/alphaportfolio/

» Software zu den Stationen undWochenplan


https://www.uni-muenster.de/Germanistik/alphaportfolio/
https://www.uni-muenster.de/Germanistik/alphaportfolio/
https://www.uni-muenster.de/Germanistik/alphaportfolio/

Grundbildung im Bereich der

schulbezogenen Jugendsozialarbeit
an den beruflichen Schulen im Bodenseekreis

Referentin: Kathrin Koberle, Sozialpddagogin BA kathrin.koeberle@cjd.de



Gliederung:

1.) Das CJD und die schulbezogene Jugendsozialarbeit

2.) eine Briicke zum Thema Grundbildung

3.) Was hat geholfen?
/Fazit!
/Inspiration




Christliches Jugenddorfwerk Deutschland e. V.

l..|I - : L 'b.’

Dienststelle Bodensee Oberschwaben . *"' U

Uber’1'50 Staﬂ_dqrte. j

am Standort Friedrichshafen

9.500 Hauptamtliche und viele ehrenamtliche Mitarbeitende ‘\

I'55. OOO g

an Uber 150 Standorten begleitet und bilden Jugendliche aus. =

bet+reute Me{nSchﬁp/

Grundlage ist das christliche Menschenbild mit der Vision

"Keiner darf verlorengehen!"




Mernheim W creglingen UNSETE Angebotsfelder:
Elementarpadagogik und
L ppingen Familienbildung
Vaihingen )
~,an der Enz Kinder-, Jugend- und
‘Stuttgart -, Geradstetten Familienhilfe
. ; Kirchheim Coicli . i i
/ | [ I ,‘Altenstglg terTeck" 5 ~Geislingen™ ~ Schulische Blldung
) mm Nagold Wiesensteig' mw _ _
} B Berufliche Bildung
B Gesundheit und Rehabilitation
W Sigmaringen ~Biberachii
] B Arbeit und Beschiftigung
e wen Ravenshlig N ' Wohnen und Begleiten




Mannheim 4 )
O : I Creglingen
Eppingen
Vaihingen
~.an der Enz
Stuttgart ~ Geradstetten
Altenstelg [ el o Oeislingen
Nagdfﬂ Wiesensteig!

Sigmaringen ~Biberach

Uberlingen Ravensburg

'Friedrichs

Unsere Angebotsfelder:

Kinder-, Jugend- und Familienhilfe

« Stationare Wohngruppen

« Strafvollzug in freien Formen
« Jugendsozialarbeit

« Schulsozialarbeit

« Jugendmigrationsdienst

« Schulverweigererprojekte

« Schulbegleitung

Fachbereichsleitung:

Nico Gehrling
nico.gehrling@cjd.de




Die schulbezogene Jugendsozialarbeit an den
beruflichen Schulen im Bodenseekreis

Droste-Hilshoff-Schule

.. est
Eﬁ% V . QElektronikschule

Hugo-Eckener-Schule Tettnang

CLAUDE-DORNIER-SCHULE Botechnologie trntvung Gesandheit Soonbes

(' J \4 LS"‘“'E JORG ZURN GEWERBESCHULE ﬁ’
S — UBERLINGEN
¥

Beauftragung und Férderung durch:
Landratsamt Bodenseekreis

S —



migrationsspezifische 7 :
Jl?gendsozliaalarbeit Jugendberufshilfe Schulsozialarbeit

-VAB-O-Lotsen -JugendBerufsLotsen -Schulsozialarbeit
- Zielgruppe: - Zielgruppe: - Zielgruppe
Schiler/innen der Schiler/innen der . Alle Schiiler/innen
Sprachférderklassen/ VAB- und BEJ- der beruflichen
VAB-0O-Klassen Klassen;

Schulen
im Bedarfsfall 2BFS

e



Ubergangsmanagement an beruflichen Schulen

VABO-Lotsen in den

VABO-Klassen Ubergange der Schiilerinnen und Schiler
werden eng begleitet und in
Ubergabegesprachen mit den Schilern

besprochen.
JugendBerufsLotsen in

den VAB/BEJ und
Berufsfachschul-
Klassen

Schulsozialarbeit in den
weiteren Schul- und
Ausbildungsklassen




grundbildende Ansatzen auf dem Weg von der Schule
in"s Berufsleben

Unsere Ausgangssituation seit dem Schuljahr 15/16

>die Schiler*innen der VAB- Klassen kommen seit zwei Jahren zu 90%
aus den VABO- Klassen

Welche Herausforderungen resultieren daraus?

« mangelhafte Grundbildung bei einigen Schuler*innen

« Grundbildung nachholen beansprucht Zeit!

« Zusatzbelastungen im privaten Bereich: Statusfragen, Asylverfahren
* Leistungsdruck!

« Psychische Instabilitat

« Sprachlevel vor den Ferien/ nach den Ferien

« das Ziel Hauptschulabschluss?!

« B2-Zertifikat als Voraussetzung fiir eine Ausbildung?!



Wie sind die Schule, die Lehrer*innen und wir als JBLer
auf die Veranderung eingegangen?

Schule:
 kleinere Klassen
« zusatzliche Deutschstunden

Lehrer*innen:
e Individualisiertes Lernen
« mehr Zeit fur Rickfragen

JugendBerufsLots*innen:

« mehr Einzelberatungen

« Zielgruppenorientierte Vermittlung von Themen in Klassentrainings
« Bruckenbau zwischen Schuler*innen und Betrieben

* Projekte zur Integration

« Sozialtraining / Kommunikationstraining
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Die Zusammenarbeit mit unseren Schiuler*innen

In der Einzelberatung unterstiitzen wir mit grundbildendem Ansatz
beispielsweise bei:

« Bewerbungsunterlagen

« Vermittlung in Praktika und Ausbildung

« Berufswahl / Erweiterung Berufswahlspektrum
« Intensive Mittlerfunktion

« Ausfullhilfe/ Post

« Arzttermine vereinbaren

* Individuelle Stabilisierung

* Netzwerkerweiterung

* Integration in das Gemeinwesen



Die Zusammenarbeit mit unseren Schiuler*innen

Trainings im Klassenkontext mit grundbildendem Ansatz

zu beruflichen und sozialen Themen
« Berufsfindung mit visuellen Methoden
« Praktikumsbegleitung
« Stabilisierung durch Orga-Hilfe:
1.Schulordner anlegen und fiihren
2.Vereinbaren und Einhalten von Terminen (Telefonat, Kalender)
« Lernen lernen

« LAusbildungsknigge®



Zusammenarbeit mit der Schule:

« RegelmadRige Absprachen mit den
Lehrkraften, um die Schiler*innen
individuell dort abzuholen, wo Sie

Integration/ erweitern des stehen
Hilfenetzwerkes:
« Zusammenarbeit mit dem

ortlichen Jugendhaus
Begleitung zu AG s in der
Schule senkt die Hemmschwelle

Starkenarbeit: Was hat
« Stiarkenkarten Stirken geholfen?

individuell, leichte Sprache

Die Re§sourcentankstelle
Lobe-Ubungen p Q
Stabilisierung:

* UE zur Selbstorganisation

In der Berufsfindung:

e Kurzfilme, die
Ausbildungsberufe
beschreiben

e Praktikumsheft

Organisation von Praktika

und Ausbildung

 In Einzelberatungen

+ verst. Unterstutzung/
Begleitung/ Vermittlung

Zusammenarbeit mit Netzwerkpartner*innen

« Beratungsgesprache

. Traumafachberatung Au&erhalb der SChUIe
« Anbindung an Fachleute * MA der Arbeitsagentur und wir beraten
gemeinsam

e Sprachkurse in den Sommerferien




Lebenspraktische
Bildung

Personlichkeits
Bildung

Um durch Grundbildung eine stabile Basis fiir das Leben des
Individuums in unserer Gesellschaft zu schaffen, missen verschiedene
Bildungsbereiche beachtet und ineinandergreifend vermittelt werden.




Was hat geholfen?

Vorschldge und Inspirationen

Berufsorientierung:
« gut-ausgebildet.de, Ministerium fir Wirtschaft, Arbeit und Wohnungsbau Baden Wirttemberg 2018

Starkenarbeit:

+ Begleiten- Starken-herausfordern, Das Praxisheft zur individuellen Forderung von Jugendlichen, Jugendstiftung
Baden Wiirttemberg, www.jugendstiftung.de, Onlineshop

« 40 Starkenkarten in Bildern und Leichter Sprache, zur Feststellung und Reflexion persénlicher Kompetenzen,
Kompetenz Werkstatt und Kreisjugendring Esslingen E.V. in Koop. Bildungswerkstatt der Bayrischen Wirtschaft
e.V., zu bestellen auf der Seite des KJR Esslingen E.V.

Stabilisierung:
+ Foto- Bildkarten Stressmanagement, Monika Wieber, 2. Auflage 2018, Okotopia

« Kopf Hoch, Das kleine Uberlebensbuch, Soforthilfe bei Stress, Arger und anderen Durchhingern, Dr. med. Claudia
Croos-Miiller, KOSEL

Sozialkompetenz:
« Die 50 besten Spiele fir mehr Konzentration, Rosemarie Portmann, 6. Auflage 2017, Mini Spielothek, DonBosko
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